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JANKY BELA*

A témakeretezés hatasa a
menekaultpolitikaval kapcsolatos
véleményekre!

A z aldbbi tanulmanyban egy 2015-ben és 2016-ban zajlott Un.
survey-kisérlet sorozatanak eredményeit mutatjuk be. A kisér-
letekben azt vizsgaltuk, hogy miképpen befolyésolhatja a Magyaror-
szagra belép6 menedékkérdk iranti attitlidoket a menekiiltvalsag és a
menekiltek médiareprezentacidja. A médiakeretezés hatasat tudato-
san egy olyan id@szakban vizsgaltuk, amikor a téma a kézvélemény
érdeklédésének a fokuszaba kerlilt, és nagy sllya volt a kozéleti
diskurzusokban.

A menekiiltvalsaghoz kapcsoldédd események és kdzpolitikai kér-
dések egész Eurdpaban a figyelem kdzéppontjaban voltak az elmult
két évben. Ez nem meglepd, hiszen Eurdpa régen szembesiilt hason-
16 szamG menedékkérd koncentralt érkezésével. Tovabba szamos
menedékkérd, kiillondsen a tengeri Utvonalon érkezok, az életiiket
kockaztatjdk. Az EU hatdraihoz kozeli humanitarius Kkatasztrofa
mértéke is példa nélkili az eurdpaiak tobbsége szdméra. Latnunk
kell azonban, hogy Eurdpa-szerte ambiciozus politikusok jelent6s
részben flt6tték a diskurzust. A téma kozponti szerepéhez hozzaja-

" A szerzé az MTA TK Szocioldgiai Intézetének tudomanyos fémunkatarsa.
E-mail: janky.bela@tk.mta.hu

! Koszondm Bognar Adriennek a pilot kutatés kivitelezésében és elemzésében,
valamint a 2015-6s kutatas el6készitésében nyujtott segitségét. Koszoném Kolo-
zsi Adamnak, az Index.hu tudomanyos (jsagiréjanak tanécsait és segitségét.
Koszéném az Index.hu egyiittmiikodését. Az empirikus felmérések egy részét a
K 113208 sz. OTKA kutatds finanszirozta (kutatasvezetd: Szakadat Istvan,
egiittmiikodéséért halds vagyok). A kutatds az MTA Tarsadalomtudomanyi
Kutatokdzpont Tarsadalmi konfliktusokra adott identitaspolitikai valaszok cimil
Inkubator programja keretében késziilt. Kdszonettel tartozom Feischmidt Mar-
gitnak ezért és tartalmi tanacsaiért.

REGIO 24. évf. (2016) 4. szam 121-139.


http://dx.doi.org/10.17355/rkkpt.v24i4.139
mailto:janky.bela@tk.mta.hu

JANKY BELA 122

rultak a migransokkal riogaté partok és kormanyok. Ugyanakkor a
befogadasért demonstrativan kiallo vezet6 politikusok kommunika-
cidja és lépései is lényegi részét képezték ennek a diskurzusnak.

Magyarorszag specialis szerepet jatszott a menekultvalsag keze-
lésében és a kérdés eurdpai diskurzusanak alakitasaban. A 2015-ben
az Unidba 1ép6 menedékkérdk tobbsége athaladt az orszagon, amely
emiatt a figyelem kdzéppontjaba kerilt. Ennél 1ényegesebb, hogy a
korméany aktivan reagalt az eseményekre. Nemcsak az intézkedések
fontosak, hanem azok kommunikacioja és az intézkedésektdl fligget-
len aktiv kormanyzati kommunikacio is. A korméanyzat magas rangl
képvisel6i a kezdetekt6l kiemelt témakent tekintettek a menedékke-
rok érkezésére, és azt allitottdk, hogy az Unidba iranyuld tomeges
migracié Magyarorszag gazdasagat, biztonsagat és tarsadalmi kohé-
zi6jat fenyegeti.’

Ezek az allitasok egy olyan orszag kormanyzatanak allaspontjat
tlkrozték, amelyben a bevandorlas nem tartozott a lényegi tarsadal-
mi problémak kozé, és a kdozvélemény sem értékelte Ggy hogy fontos
kérdés lenne. Magyarorszagon kevés nem eurépai szarmazasu be-
vandorlo él; az itt é16 bevandorlok tobbsége a szomszédos orsza-
gokbdl érkezett magyar ajku és identitasti migrans.® Raadasul a sz6-
ban forgd menekiiltvalsadg soran az orszagba 1ép6 menedékkérdk
kdzul sem akart gyakorlatilag senki sem Magyarorszagon maradni,
¢és a dontd tobbségiik nagyon hamar el is hagyta az orszagot.

Tekintettel arra, hogy a bevandorlas leginkabb virtualis kérdés
Magyarorszagon, kildndsen nagy volt a sajto feleléssége abban,
hogy miképpen talalja a téma irant korabban érdeklédést nem muta-
t6, mas kontinensrél érkezett bevandorlékkal kapcsolatban érdemi
személyes tapasztalatot nem szerz6 kozvélemény szdmara az esemé-
nyeket és azok szerepldit. Ugyanakkor a sajté lehetdségeit erdsen
korlatozta, hogy a kormanyzat komoly er6feszitéseket tett azért,
hogy tematizalja a kérdést. A kiemelt feleldsség tehat egyszerre
jelentkezett a médiakeretezés komoly korlataival.

A kozvélménykutatasokbodl tudjuk, hogy a menedékkérdk és be-
vandorlék elfogadottsaga és befogadasuk tAmogatottsaga csdkkent a

2 Bernath Gabor — Messing Vera: Bedaralva: A menekiiltekkel kapcsolatos

kormanyzati kampany..., i. m., 2015.; Kenyeres Attila Zoltan — Szab6 Jozsef: The
migration crisis..., i. m., 2016.
® Eurostat 2016: Migration and migrant population statistics..., i. m.
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123 A témakeretezés hatasa

vélsag kitorése ota.* Emellett ugy tiinik, hogy a kormanyzat valsag-
gal kapcsolatos politikaja élvezi a valasztok tobbségének tAmogata-
sat. Ugyanakkor csak sejtéseink vannak arrdl, hogy kiilonbozé té-
nyezOk milyen szerepet jatszhattak a kdzvélemény alakitdsdban.

Ebben a tanulményban azt vizsgaljuk, hogy egyes, a menekilt-
kérdéssel foglalkoz6 médiatartalmaknak, konkrétan a kérdés kerete-
zésének milyen hatasa lehet az adott tartalmat fogyaszté valasztok
preferenciaira egy olyan idészakban, amikor a téma kdzponti helyet
foglal el a tdmeg- és a kormanyzati kommunikacioban. Elemzése-
inkben kilonos figyelmet szentelink azon valasztok véleményének
€s a manipulaciokra adott reakcidinak, akik az atlagosnal jelentésen
erdsebben/gyengébben  voltak kitéve a téma kormanyzati
tematizalasdhoz kotddo informacidknak.

A médiahatas kisérleteket online kérddives felmérésekben, lakos-
sagi mintakon végeztiik 2015 masodik felében és 2016 elso felében.
A kisérletekben a valaszadok egy része egy rovid cikket olvasott a
menekiiltvalsaggal kapcsolatban, és ezutan valaszolt egy (2016-ban
harom) kozpolitikai kérdésre. Mindkét kisérletben volt egy-egy Un.
kontroll csoport, melynek tagjai minden elézetes manipulacio nélkiil
vélaszoltak a kozpolitikai kérdésekre. Emellett mindkét felméréshen
két kisérleti csoport volt (azon valaszaddk csoportjai, akik el6zetes
cikkolvasas utan vélaszoltak kérdésekre), azaz kétféle cikket olvas-
hattak a véalaszadok (értelemszeriien mindenki csak egyet-egyet). A
cikkek jellege kiilonbozott a kiilonbozo felmérésekben, de az kozos
volt, hogy az egyes kisérletekben egyik cikk keretezése olyan volt,
hogy varakozasaink szerint a menedékkérdk iranti szolidaritast no-
velhette, illetve a menedékkér6knek kedvezd kozpolitikai megolda-
sok iranyaba terelhette a véleményeket, mig a masik ezzel ellentétes
hatast valthatott ki. Egy didkok kdrében végzett pilot vizsgalat utan
dsszesen harom lakossagi felmérést végeztiink 2015 decemberében,
majd 2016 marcius-aprilisaban, illetve janiusban és juliusban. Ebben
a tanulményban az egymadssal jol Gsszevethetd elsé és harmadik
lakossagi vizsgalat eredményeit foglaljuk 6ssze.

A kovetkez6 fejezetben ismertetjlik a kutatds alapjaul szolgald
hipotéziseket. Ezutan a felméréseket és az elemzési mddszereket

* Simonovits Bori — Bernat Aniké (eds.): The Social Aspects of the 2015 Migra-
tion Crisis in Hungary..., i. m., 2016.
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mutatjuk be. A negyedik fejezetben prezentaljuk az eredményeket. A
kutatasunk tanulsagait végul egy rovid dsszegzésben foglaljuk dssze.

A kutatas hipotézisei

Ez a kisérleti vizsgalat nem képes valésagban lezajlé6 médiadis-
kurzusok szertedgazd hatasainak egzakt mérésére. Az ilyen jellegii
vizsgalatoknak komoly mérési korlatai vannak, bar az utobbi par
évben igéretes eredmények szillettek ezen a teriileten.® Kutatdsom
egyes médiatartalmak témakeretezésének rovidtavon jelentkezd
befolyasolasi képességét méri. Az ilyen tipusd vizsgalatoknak az a
feltevése, hogy a kisérletileg mérhet6 hatasok fontos elemei a hosz-
sz(tavon érvényesiilé komplex hatasoknak.

Politikai-tarsadalmi attitlidok kutatdsaban a keretezés az elit- €s
médiadiskurzus kozvéleményt befolyasolé mechanizmusait jeldli. A
kommunikacidelmélet a keretezés sziik értelmezését kedveli, mely
szerint a keretezés arra vonatkozik, hogy egy adott informaciét
hogyan prezentalnak.® A szocioldgusok kérében gyakrabban alkal-
mazott befogaddbb definicié szerint a keret egy olyan szervezddési
elv, narrativa, amely értelmezési keretet ad bizonyos eseményeknek
azaltal, hogy a témak és a dilemmak bizonyos aspektusait kiemeli,
masokat meg elhallgat.” Ez utobbit a megkiilonboztethetéség cé-
ljabol téma-keretezésnek nevezziik.®

Korabbi kutatadsok azt mutatjak, hogy a témakeretezés érdemben
befolyésolja a bevandorldkrél és bevandorlasrél alkotott vélemé-
nyeket.

® Fraile, Marta — Iyengar, Shanto: Not All News Sources..., i. m. 2014.

6 Scheufele, Dietram — lyengar, Shanto: The state of framing research..., i. m,,
2012.

" Gamson, William —Modigliani, Andre: The changing culture of affirmative
action..., i. m.,. 1987.

& Slothuus, Rune: More Than Weighting Cognitive Importance..., i. m., 2008.

° pI. Blinder, Scott — Jeannet, Anne-Marie: Numbers and waves..., i. m., 2014.;
Hainmueller, Jens — Hopkins, Daniel: The hidden american immigration consen-
sus..., i. m., 2015.; Harell, Allison — Soroka, Stuart — lyengar, Shanto — Valenti-
no, Nicholas: The impact of economic..., i. m., 2012.; lgartua, Juan-José —
Cheng, Lifen: Moderating effect of group..., i. m., 2009.; Igartua, Juan-José —
Moral-Toranzo, Felix — Fernandez, Itziar: Cognitive, attitudinal and emotional
effects..., i. m., 2011.; lyengar, Shanto — Jackman, Simon — Messing, Solomon
— Valentino, Nicholas — Aalberg, Toril — Duch, Raymond — Kobayashi, Tetsuro:
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A fenti kutatdsok eredményei alapjan azt feltételezhetjiik, hogy a
témakeretezés érdemben befolyasolja a valaszolok menedékkérdkkel
kapcsolatos allaspontjat. A vizsgalt helyzet azonban tovabbi szem-
pontok figyelembevételét igényli. Az utébbi években a téma kutatoi
arra hivjak fel a figyelmet, hogy meghatarozé lehet, hogy a kisérle-
tek el6tt milyen eldzetes keretezési hatasnak lettek kitéve a vélasz-
adok.® A gyakorlatban ezt még kevesen teszik meg.** Az a néhany
vizsgalat, amely szisztematikusan figyelembe vette a kisérlet idején
zajlo tarsadalmi diskurzust, azt taldlta, hogy a kisérletben vizsgalt
téma elStérbe keriilése esetén a kisérleti hatasok lecsokkenhetnek.*
A bevandorlas témakorében egy ilyen jellegli kutatast ismerek,
Svajchol. ™

A tarsadalmi kontextus hatasat figyelembe vevé kutatisok alap-
jan azt varhatjuk, hogy az egyes kisérleti manipulaciok hatasa le-
gyengiil egy olyan idészakban, amikor a téma a kozbeszéd kozép-
pontjaban van. Ez a hipotézis nem csupan a kisérleti moédszerrdl szol,
hanem a valds médiatartalmak val6s életben gyakorolt befolyasarol
egy olyan idészakban, amikor a téma a kdzéppontban van.

Néhany kutatas ugyanakkor a tarsadalmi kontextus fentinél 6sz-
szetettebb hatasat vizsgélja. Bechtel és szerz6tarsai kutatasa a part-
politikai orientaciokkal interakcidban vizsgaljak a kisérleti témakere-
tezés intenziv kozéleti diskurzus idején gyakorolt hatasat.* Egy

Do attitudes about immigration predict willingness to admit individual immi-
grants? ..., i. m., 2013.; Ostfeld, Mara: The Backyard Politics of Attitudes To-
ward Immigration..., i. m., 2016.; Sarrasin, Oriane — Fasel, Nicole — Green, Eva
— Helbling, Marc: When sexual threat cues shape attitudes toward immigrants...,
i. m.,: 2015.; Simonovits Bori: Ali, Chen, Fatima és Sara esélyei..., i. m., 2012.;
Turper, Sedef — lyengar, Shanto — Aarts, Kees — and van Gerven, Minna: Who is
Less Welcome?..., i. m., 2015.

% Druckman, James — Leeper, Thomas: Learning more from political communi-
cation experiments..., i. m., 2012.

11 Einstein, Katherine, — Glick, David: Cynicism, Conspiracies, and Contempo-
raneous Conditions..., i. m., 2015.

2 Druckman, James — Leeper, Thomas: Learning more from political communi-

cation experiments..., i. m., 2012.; Lecheler, Sophie — de Vreese, Claes —
Slothuus, Rune: Issue importance as a moderator of framing effects..., i. m.,,
2009.

13 Bechtel, Michael M. — Hainmueller, Jens — Hangartner, Dominik — Helbling,
Marc: Reality bites..., i. m., 2015.
¥ Vo.
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bevandorléassal kapcsolatos népszavazas kampanyanak idején végzett
kisérletiikben figyelték meg, hogy a téma felhozatala a keretezés
16 valaszok gyakorisdgat novelte meg.

A kutatashan a témakeretezéssel kapcsolatban a fent bemutatott
harom kozelitést teszteljik.

Adataink és médszereink
A felmérések

Az els6 lakossagi felmérést megel6zden, 2015 szeptemberében és
oktoberében pilot vizsgalatot végeztiink 280 budapesti és pécsi egye-
temista részvételével. Ennek a pilotnak az eredményeirél korabban
részletesen beszamoltunk.™ A lakossagi felméréseket a Kutatocent-
rum Online Piackutaté Kft. végezte. Az elsd lakossagi felmérés
2015 decemberében volt, 500 f6s, online kvétas mintavétel alapjan.
A lakossagi adatfelvétel mellett kérdéiveztiink didkok korében is, kb.
200 f&s mintan, és egy 150 f8s felmérést végeztiink Facebook-on
toborzott ad hoc mintan. Ez utébbi két minta adatait az eredmények
robusztussag-vizsgalatakor hasznaltuk fel: azt néztik meg, hogy a
lakossagi minta eredményei reprrodukalhatdéak-e mas mddszerrel
vett mintakon (azaz stabilak, robusztusak-e az eredmények, vagy épp
ellenkezdleg, érzékenyek a minta és a kérdezés sajatossagaira). A
kdzolt eredmények csak a lakossagi mintaban kapott vélaszokra
vonatkoznak, a robusztussagvizsgalatok eredményeire kilén hivat-
kozunk.

Mig a pilot vizsgalat idején az Uj hatarrendészeti gyakorlat beve-
zetése, és az ennek nyomén kialakulé roszkei konfliktus miatt a
hataratlép6kkel kapcsolatos hirek a kozéleti diskurzus kézéppontja-
ban voltak, a 2015 decemberi vizsgalat egy csendesebb idGszakra
esett. 2016 juniusaban nagyobb, 1000 f&s online lakossagi mintan
ismételtik felmérésiinket. A masodik felmérés is egy (a kormany
népszavazasi tervei nyoman) intenzivebb diskurzust hozé periddust

> Bognar Adrienn — Janky Béla: Menekiilt-hirek és véleményalkotas 2015

bszén..., i. m., 2015.

REGIO 24. évf. (2016) 4. szam 121-139.



127 A témakeretezés hatasa

kovetd (és a 2016-0s népszavazasi kampanyt megel6z0), viszonylag
csendesebb id6szakban zajlott.

A fiiggd valtozok, a vinyettdk és a kisérleti dizajn

Mindkeét lakossagi adatfelvételben az adott idészakban relevans
kérdéseket tettiink fel, és az adott id6szakban relevans Gjsagceikkek-
kel kereteztiik a kérdés feltevése el6tt a menekiiltproblémat. Az elsé
felmérésben a fliiggd valtozd a magyar hataron legalisan atlép6 me-
nedékkérdk kivanatos kezelésére vonatkozo kérdeés. A mésodik fel-
mérésbhen, miutan megismételtiik az els felmérésben feltett policy-
kérdést, a valaszado altal kivanatosnak tartott EU hozzaallasarol
érdeklédtiink, tovabba a kvdtajavaslatrdl kértik ki a valaszadok
véleményét. Tehat ez utdbbi felmérésben tobb fiiggd valtozonk is
volt.

Az els6 felmérésben komplex — a mintanagyasaghoz képest talan
tllzottan is komplex — kisérleti dizajnt alkalmaztunk. A hirkeretek
mellett manipuléltuk a sz6hasznalatot és a cikkekhez kapcsolt képe-
ket is (ez utobbiakrol késébbi elemzésekben szamolunk be). Az elsé
felmérés tapasztalatai alapjan alakitottuk ki a masodik felmérés kere-
teit. Egyrészt a pénziigyi lehet6ségekkel élve megnoveltik a
mintaelemszdmot. Masrészt ugyanakkor csokkentettiik a kisérleti
dizajn komplexitasat azzal, hogy nem varialtuk a képi vilagot. Har-
madrészt jelentésen megndveltiik a kontrollcsoport nagysagat. Azon
valaszadokrol van sz6, akiknek nem mutatunk a menekiiltkérdéssel
kapcsolatos hireket, miel6tt policy-kérdéseinket feltennénk. Mindha-
rom valtoztatas becsléseink statisztikai erejének ndvelését szolgalta.
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A menedékkérdkre vonatkozd kérddiv-kérdés

Mit gondol, mit tegyen a kormdany a haborus évezetekbdl szarmazo,
Magyarorszag hatarara legélisan érkezd, menedékkérelmet beadd
menekiiltekkel? Kérem, jel6lje be azt az allitast, amely a legkdzelebb
all az On véleményéhez!

1— Tamogatni kell, hogy 0] hazara leljenek Magyarorszagon.

2 — Biztositani kell a menekilteknek a kulturalt szallast, egés-
zséges 6étkezést, egészségligyi ellatast, ideiglenes munkavallalasi
lehetdséget és gyerekeiknek az oktatast addig, amig hazajukban nem
rendez6dik a helyzet.

3 — Legfeljebb 1-2 honapos atmeneti idore kell nekik biztositani
egyszeril szallast, étkezést és alapvetd egészségiigyi ellatast, majd el
kell hagyniuk az orszagot.

4 — Legfeljebb 1-2 hetes atmeneti id6re kell nekik biztositani
egyszeru szallast, étkezést és alapvetd egészségiigyi ellatast, majd el
kell hagyniuk az orszagot.

5 — A tuléléshez sziikséges segélycsomagot és siirgdsségi egés-
zséglgyi ellatast kell a menekiilteknek biztositani, és utana azonnal
el kell hagyniuk az orszagot.

6 — Miutan regisztraltak a menekulteket, azonnal ki kell tolon-
colni 6ket az orszagbol.

9 — Nem tudom.

Elméletileg egyszeriinek tiinik, hogy egy adott csoport megitélé-
sétol fiiggd kozpolitikai preferencidkra hatd keretezési hatdsok vizs-
galatakor egy, a csoportot pozitivan, és egy, 6ket negativan bemutatod
tartalom kozil olvasnak egyet a valaszadok. Azonban szamos di-
menzié mentén lehet varialni a menekdiltkérdéssel foglalkozé tartal-
makat (is). Egyes aspektusok hatasa példaul fiigghet attdl, hogy
tematikus vagy epizodikus keretezésben meril fel; azaz a téma alta-
lanos leirasakor vagy személyek sorsanak bemutatasakor.*® Ha lega-
labb a keretezés néhany legfontosabb aspektusanak hatasat akarjuk
szisztematikusan vizsgalni Ggy, hogy minden lehetséges manipulaci-

8 lyengar, Shanto: Framing Responsibility for Political Issues..., i. m., 1990.;

lyengar, Shanto — Jackman, Simon — Messing, Solomon - Valentino, Nicholas
— Aalberg, Toril — Duch, Raymond — Kobayashi, Tetsuro: Do attitudes about
immigration..., i. m., 2013.
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0s kombinaciét elkilonitiink, nehezen kezelhetd szamua kisérleti
alcsoportra kell osztani a mintat. Egy megoldas lehet egy vagy két
szempont kivalasztasa és a vizsgalathoz kivalasztott médiatartalom
varidlasa a sz6ban forgd egy vagy két aspektus mentén. Egy masik
megoldas jelentds keretezési kiillonbségek 1étrehozasa sok fontosnak
gondolt dimenzi6 egyidejii valtoztatasaval.

Van ugyanakkor egy masik dilemma is: a valés médiariportok a
kereteket meghatarozé elemeket nem feltétlenll valamilyen tiszta
elméleti logika mentén tartalmazzak. Ebben a vizsgéalatban a fent
vazolt elméletileg tiszta megoldasok helyett valds cikkek (illetve
azokhoz hasonlé szdvegek) vizsgalatdt preferdltuk. Az Index.hu
portallal miikddtiink egyiitt. Az elsé vizsgalatban relevans, de par
honappal korabban megjelent Index.hu-cikkek rdviditett valtozatait
olvashattak a kezelt csoportokba keriilt valaszadék. A masodik fel-
méréshben az aktudlis hirek alapjan allitottam 6ssze fiktiv Gjsagcikke-
ket. Mindezzel egyiitt lehatarolhatd a pozitiv és negativ hangvételi
cikkek kozotti alapvetd kiilonbség: a pozitiv hangvételi cikkek a
menekiil6k motivacioira és elszantsagara koncentralnak; mig a ne-
gativ hangételiiek a menekiilék tomeges érkezésével Eurdpara nehe-
zed6 nyomast hangsulyozzak.

Mindegyik, a vélaszadok &ltal olvasand6 cikk utolsé mondata a
figyelemellendrzést szolgalta,"” ami egyben a kérdések figyelmes
olvasasara torténé implicit felhivasnak is tekintheté.'® Ugy tiinik,
felméréseinkben a valaszaddk toébb mint hatvan szazaléka nem olvas-
ta végig alaposan a neki kiosztott cikket. Ez a korabbi nemzetkézi
tapasztalatokhoz képest némileg magasabb arany (Oppenheimer et
al. 2009). Ugyanakkor a cikket nem teljesen olvasok egy része is az
alapos olvasdkhoz hasonléan reagalt az ingerekre.

A fentiekben bemutatott manipulécidktol fliggetleniil (a faktoria-
lis dizajn logikaja alapjan) minden masodik kérd6ivben menekiilt-
ként hivatkoztam a hatarokat atlépé emberekre; mig a tobbi kérddiv-
ben kovetkezetesen bevandorloként hivatkoztam rajuk. A kontroll
csoportokban ez a kérd6iv-kérdéseket érintette. A kérdések mellett a
cikkek szohasznalatat is a kisérleti ingernek megfeleléen egységesi-

7 L. Oppenheimer, Daniel — Meyvis, Tom — Davidenko, Nicolas: Instructional
manipulation checks..., i. m., 2009.
8 Hauser, David — Schwarz, Norbert: It’s a trap! ..., i. m., 2015.
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tettiik: a valaszadok fele olyan cikket olvasott, amely kizar6lag me-
nekiiltként emlitette az Europaba igyekvO embereket, a masik fele
pedig olyat, amelyben kizarélag bevandorloként hivatkoztak rajuk (a
cikkek ¢és az utdna kovetkezd kérdések szohaszndlata egymashoz
igazodott).

Tovabbi valtozok és a modellek

A Kkisérleti manipul&cidk mellett a magyaraz6 valtozok két cso-
portjat kilonitettiik el. Az egyik csoport a valaszaddk politikai atti-
tiidjeit méri. Két kérdésre adott valaszok alapjan kategorizaltuk a
valaszadokat. Fontosnak tartottuk, hogy elvalasszuk egymastél a
kormannyal kritikus bal, illetve jobboldali érzelmi valasztopolgaro-
kat. A magyarazo valtozok masik csoportja a médiafogyasztasi szo-
kasokra vonatkozo itemeket tartalmaz. A hirfogyasztas mennyiségé-
re vonatkozo kérdések mellett konkrét csatornak és hiroldalak hirei-
nek kovetésére is rakérdeztiink.

A magyaraz6 valtozok fenti két csoportja mellett néhany alapvet6
szocio-demogréfiai kontrollvaltozd is bekerult az egyébként igen
rovid kérdéivekbe. Az alapveté kontrollok mellett rdkérdeztiink a
kulfoldi baratokra is.

Vitatott, hogy randomizalt kisérletekben érdemes-e tobbvaltozds
elemzésekkel kontrollalni példaul a szociodemogréfiai valtozokra.™
Tekintettel arra, hogy kutatdsunkban a laboratériumon kiviili ténye-
z0k és ezek 6nalldé vagy a manipulacidkkal interakcidban torténd
befolydsanak vizsgalata alapvetd, szdmunkra nem volt kérdés, hogy
tobbvaltozés modelleket is kell hasznalni. Ezek eredményeit online
mellékletben kozoljiik.

A felméréseinkben gyiijtott online kvdtas lakossagi mintdk nem
tekinthet6k olyan valdsziniiségi mintaknak amelyek alapjan minden
hezitalas nélkiil, a szokasos tesztekkel kovetkeztethetlink a populaci-
0s paraméterekre. Azonban latni kell, hogy az elmdlt években vég-
zett modszertani kutatasok szerint az ilyen tipusi mintakbdl, hasonlo
jellegti tarsadalompolitikai kérdesek vizsgalatakor a valtozok kozotti
Osszefiiggésekre vonatkoz6 eredmények nagyon hasonléak a jobb

% Freedman, David: On Regression Adjustments to Experimental Data..., i. m.,.
2008.
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minéségii mintakban mért eredményekhez.” Erre épitve elemzése-
inkben Ggy teszlink, mintha val6sziniiségi mintdink lennének, és
ennek megfeleléen hasznaljuk a szokdasos statisztikai teszteket.

Az eredmények
A kisérleti ingerek hatasai

Korédbban mar utaltunk ra, hogy a Kkisérleti médiahatés-
vizsgalatok klasszikus feltételezése, hogy kozéleti hirek keretezésé-
vel befolyasolhatéak a hireket olvasé kisérleti alanyok kozpolitikai
kérdésekre adott valaszai. Az utobbi évek kutatdsai ugyanakkor arra
hivjak fel a figyelmet, hogy a laboratériumon kivili valés médiatar-
talmak befolyasold ereje elnyomhatja a kisérleti inger hatasat. Né-
hany Ujabb kutatas azonban ramutatott, hogy a val6s médiadiskurzus
nem feltétlendl nyomja el a kisérleti inger hatasat; bizonyos helyze-
tekben inkabb atalakitja azt.

2 Weinberg, Jill — Freese, Jeremy — McElhattan, David: Comparing Data Char-

acteristics..., i. m., 2014.; Mullinix, Kevin — Leeper, Thomas J. — Druckman,
James — Freese, Jeremy: The generalizability of survey experiments..., i. m,,
2015.
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39,5

2015 december 2016 janius

® Kontroll csoport @ Negativ keret 4 Pozitiv keret

1.4bra A menedékkérdk hossza tavi befogadasat (1-es vagy 2-es valaszlehe-
téség) tamogato valaszadok aranya a kiilonbozé kisérleti csoportokban (az
érvényes valaszok szazalékaban)

Ervényes valaszok 2015-ben n=465; 2016-ban n=938. A 2015-6s minta-
ban a kontroll- és kezelt csoport kozotti killénbség 3%-o0s szinten szignifi-
kans.

A 2015 decemberében végzett elsd lakossagi felmérés eredmé-
nyei nem csupan a médiahatés kisérletek klasszikus programjanak
varakozasait cafoljak, de a kisérleti inger hatdsanak eltlinésére vo-
natkozo Gjabb téziseket is. Eredményeink azt mutatjak, hogy hireket
olvas6 (kezelt) csoportban viszonylag jelent6sen (és statisztikailag
szignifikansan) eltér6 a valaszok megoszlasa, mint a kontrollcso-
portban. Azonban a menedékkérdk hosszabb tava ellatdsanak tamo-
gatottsaga mind a pozitiv, mind a negativ témakeretet olvasé csopor-
tok korében alacsanyabb, mint a kontrollcsoportban. E negativ hatas
mértékében gyakorlatilag nincs kilonbség a pozitiv és a negativ
hirkeretek kdzétt. Az igaz ugyanakkor, hogy a menekiiltekkel kap-
csolatos hirek prezentalasanak hatasa kisebb azok kozott, akik vélhe-
téen alaposan végigolvastak a szamukra kiosztott cikket (azaz at-
mentek a szoveg végén talalhato figyelemteszten).

REGIO 24. évf. (2016) 4. szam 121-139.



133 A témakeretezés hatasa

Az adatok arra utalnak, hogy ebben az idGszakban a menekiiltté-
ma el6hozatala a téma prezentalasatdl fliggetlendl hatott a kdzpoliti-
kai attitidOkre. Azok, akiket 2015 decemberében nem emlékeztet-
tlnk a menekiltvalsagra, szolidarisabb menekiltpolitikat javasoltak,
mint azok, akiknek a témarol valamilyen (barmilyen) anyagot mutat-
tunk.

A 2016 nyaran végzett felmérés adatai is arra utalnak, hogy mind
a negativ, mind a pozitiv keretezésli hirek prezentaldsa csokkenti a
mendékkérdket segitd intézkedések tamogatottsagat — Kivéve azok
kozott, akik atmentek a pozitiv keretezésii cikk utols6 mondataba
rejtett figyelemteszten. Ugyanakkor a mintabeli adatok alapjan be-
csiilt negativ hatas Kicsi és statisztikailag nem szignifikans. Ne feled-
jiik ugyanakkor, hogy a kiilsé koérnyezet valtozasait kovetve valtoz-
tak a vélaszadoknak bemutatott cikkek is. gy a két vizsgéalat nem
tokéletesen Osszevethetd (akkor sem lenne 0sszevethetd, ha a 2015.
decemberi cikkek szerepeltek volna a 2016-o0s vizsgalatban, mivel
akkor 2016 nyaran irrelevans informaciokra adott reakcidékat mér-
tink volna). E korlatokkal egyutt is elmondhat6, hogy az adatok arra
utalnak, hogy a menekiiltekkel kapcsolatos vélemények stabilizalod-
tak a két felmérés kozotti idészakban. A tarsadalmi hattérvaltozok
tekintetében ugyanakkor az eredmények tébbnyire visszaigazoltak a
természetes varakozasokat. A jobboldali politikai orientacioju
és/vagy a jobboldalinak tartott hircsatornakat koveté emberek kevés-
bé bizonyultak befogaddnak, mint a baloldaliak. Az iskolazottabbak
befogaddbbak, mint a kevésébé képzettek. A lakéhelynek és az
anyagi helyzetnek ellenben nincs jol kimutathatd er6s hatasa a me-
nedékkérdkkel kapcsolatos véleményekre.

Osszegzés

Minden korabbinal nagyobb szamu menedékkérd érkezett az Eu-
ropai Unid hataraira 2015-ben és 2016-ban. Nem meglepd, hogy ez a
migraciés hullim jelentés médiafigyelmet kapott, és jelent6s politi-
kai reakciokat valtott ki néhany orszagban. Latni kell ugyanakkor,
hogy a legtébb eurdpai polgar életét egyaltalan nem, vagy csak alig
érezhetden érintette, hogy nagyszamu nem eurdpai menedékkeérd érte
el és lépte at a hatarokat. Ennek ellenére szdmos véalaszt6 szamara
fontos szimbolikus tggyé valt, fuggetlenil attol, hogy talalkozott-e
0 érkezokkel — és Magyarorszag esetében példaul figgetlentl attél,
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hogy talalkozott-e valaha nem eurdpai szarmazasl bevandorléval. A
kdzelmalt politikai eseményei tobb orszagban igazoljak azokat a
valsag alatt felmer(ilt feltételezéseket, miszerint a menekiiltvalsagnak
nem csupan a menekiilt- és bevandorlaspolitikaval kapcsolatos koz-
hangulatra lesz hatdsa, hanem a partpolitikai er6viszonyok és a
multikulturalizmus népszertiségének alakuldsara is. Ez alapjan a
hirtermelék felelossége e kérdés targyalasaban még nagyobb volt,
mint a legt6bb tarsadalmi-politikai probléma bemutatasaban.

Magyarorszag specialis eset a menekultvalsaggal kapcsolatos
média- és poltikai diskurzus, tovabba a valsagra reagald kormanyzati
intézkedések szempontjabol. Az Eurdpan kiviili orszagokbol torténd
bevandorlas virtualis kérdés Magyarorszagon. A hatarainkat atlépo
menedékkérék olyan gyorsan hagytak el az orszagot, amilyen gyors-
nak csak tudtdk. Ennek ellenére, a menekiltvalsag, bevandorlasi
problémaként értelmezve, a kozéleti diskurzus elsé szamu témaja
volt az elmult két évben. A magyarorszagi kutatasi adatok extrém
korilmények kozott mutathatjak meg a médiakeretezés lehetéségeit
és korlatait.

Kutatdsomban arra voltam kivancsi, hogy a menekultvalsaggal
foglalkoz6 médiatartalmak témakeretezése hogyan befolyasolhatta a
médiafogyasztok attitiidjeit egy olyan idészakban, amikor a téma a
kozeéleti diskurzus fokuszéban volt, és a kormanyzat rendkivil akti-
van kommunikalt a témaban. Médiahatds-vizsgalataink az egyes
riportok kozvetlen, rovidtdvl hatésait tudtdk kimutatni. Survey-
kisérletek sorozatat végeztiik el 2015 6szétél 2016 nyaraig. Ebben az
elemzésben a 2015 decemberében és a 2016 juniusaban végzett onli-
ne lakossagi felmérések tapasztalatairdl szdmoltam be. Ezekben a
vizsgéalatokban a kezelt csoportokba keriilt kérdezettek elészor egy
menekiiltvalsdggal kapcsolatos rovid cikket olvashattak el, majd
ezutan a menedékkérdkkel kapcsolatos politikarol fejthették ki véle-
ményiiket.

Adataink azt mutatjak, hogy a kérdezettek partpolitikai és ideol6-
giai orientdcidja fontos meghatarozd tényezdje a menedékkérdkkel
kapcsolatos politikardl alkotott véleményeknek. Emellett adatbazisa-
inkban erés korrelacidt talaltunk a politikai orientacio, a médiafo-
gyasztas és a policy-vélemények kozott (I. az online mellékletet). A
korméanyparti és altalaban az ideolégiailag kdzéputas valasztok atti-
tlidjei kiilondsen erds korrelaciot mutatnak médiafogyasztasi szoka-
saikkal, nevezetesen az allami hirtelevizié miisorainak kovetésével.
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Kisérleteink eredményei arra utalnak, hogy az egyes hirtartalmak
keretezésének befolyasolasi képessége jelentésen korlatozott a jelen-
legi magyar kontextusban. Azt talaltam, hogy ha egyaltalan kimutat-
haté valamilyen hatdsa a hirtartalmaknak, az fliggetlen a hirtartalom-
ban uralkod6 témakerettdl. Nevezetesen, a téma felvetése az, ami
képes befolyasolni a kinyilvanitott attitiidoket, és nem az, hogy mi-
képpen prezentalja egy-egy riport a témat. 2015 végi felmérésiinkben
mind a pozitiv, mind a negativ témakeretezésli cikk hatdsara csok-
kent a menedékkérék befogadasat tamogatd valaszadok aranya, azaz
a hirek olvasasat kovetden a keretezéstdl fiiggetleniil nétt a kormany
menekdiltellenes allaspontjat tamogatdk aranya. Ez az eredmény a
politikai elitnek a diskurzust befolyasold képességére mutat ra, és
arra, hogy aktiv kormanyzati kommunikacié esetén korlatozott lehet
a kormanyzati szandéktol fiiggetlen hirtartalmak eldallitéinak allam-
polgari véleményekre gyakorolt befolyasa.?

Kétségtelen, hogy a médiatartalmak befolyasanak feltételezett le-
hetéségeit és korlatait csak akkor tudjuk értékelni, ha olyankor is
elvégezzik a fent ismertetett kisérleteinket, amikor ez a téma Ma-
gyarorszagon mar egy ideje kikerilt a kozéleti diskurzus fokuszabdl.
Ugy vélem, hogy erre még sokat kell varnunk.

A regresszids elemzés eredményei és a kisérletekben felhasznalt
cikkek az alabbi oldalon érhetéek el:
https://drive.google.com/file/d/0B-
gpUgAOTZ1pOTINWXVKUWhOYOTA/view?usp=sharing

2 (v.5. Bechtel et al. 2015, Druckman and Jacobs 2015)
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