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A COVID-19 jarvany oktatasi jogszabalyi
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The Educational Legislative Environment of the COVID-19
Epidemic in Hungary

ABSTRACT: The COVID-19 pandemic has caused not only a global challenge never

seen before, but also disruptions in education systems around the world. School
closures introduced by governments as one of the ,general” epidemic measures
affected billions of children. Beyond the immediate impact on education, these
closures have had far-reaching consequences for children’s rights in various
areas of children’s lives, including access to nutrition, food security, and men-
tal health, but have also brought with them several equality challenges. This
article reviews the Hungarian educational legislative environment during the
epidemic situation, also focusing on the practice of non-judicial fundamental
rights defender institutions, which resulted that several points were (would be)
offered for investigations from a fundamental rights perspective - also for the
ombudsman’s office with ex officio initiated investigations, or by highlighting
the problems appearing in the field using extralegal means.
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Bevezetés

A COVID-19 jarvany miatt vilagszerte iskolabezarasokra' keriilt sor, amely stlyos
kovetkezményekkel jart a gyermekek megfeleld taplalkozashoz vald hozzaférésére,
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élelmiszerbiztonsagara,” befolyasolta a tanulasi képességeik fejlddését’ és mentalis
egészségét.! Ahogyan Lannert fogalmaz, «a COVID-19 jarvany a 21. szdzadban
eddig tapasztalhato legkiterjedtebb olyan globalis jelenség, ami vilagszerte nega-
tivan érintette az oktatasi rendszereket. A 2020 februarjaban kezd6dott koronavi-
rus-jarvanyra valaszul 188 orszagban zartak be iskolakat, ami alapvetéen mintegy
1,6 milliard gyermek, fiatal és csaladja életét érintette.””

A Kormany 2020. marcius 11-én Magyarorszag egész teriiletére Magyarorszag
Alaptorvénye (a tovabbiakban: Alaptorvény) 53. cikke szerinti veszélyhelyzetet
hirdetett ki a COVID-19 koronavirus altal okozott jarvany mint az élet- és va-
gyonbiztonsagot veszélyeztetd tomeges megbetegedést okozo humanjarvany ko-
vetkezményeinek elharitasa, a magyar allampolgarok egészségének ¢s életének
megdvasa érdekében. A kiilonleges jogrend® e specidlis alakzatdnak bevezetése
a Kormany szamara rendkiviili felhatalmazast jelentett arra, hogy a jarvany altal
okozott veszélyhelyzetet rendeleti kormanyzassal haritsa el. A Kormany a kiilon-
leges jogrend ideje alatt az altalanostol eltéré szabalyokat hozhat, amelyek akar
alapjogkorlatozasokkal is jarhatnak.” Ennek keretében rendelte el 2020 marciusa-
ban a Kormany az egyetemek latogatasi tilalmat és a kdznevelésben is a digitalis

press-releases/schools-more-168-million-children-globally-have-been-completely-closed
(Letoltés ideje: 2023. oktober 2.)

Borkowski, Artur — Correa — Santiago, Javier — Bundy, Donald A. P. — Burbano, Carmen — Ha-
yashi, Chika — Lloyd-Evans, Edward — Neitzel, Jutta — Reuge, Nicolas: COVID-19: Missing
More Than a Classroom. The impact of school closures on children’s nutrition. [nnocenti Wor-
king Papers, 2021. no. 2021-01, UNICEF Office of Research — Innocenti, Florence.

Alban Conto, Maria Carolina - Akseer, Spogmai - Dreesen, Thomas - Kamei, Akito - Mizuno-
ya, Suguru - Rigole, Annika: COVID-19: Effects of school closures on foundational skills and
promising practices for monitoring and mitigating learning loss. [nnocenti Working Papers,
no. 2020-13, UNICEF Office of Research - Innocenti, Florence.

UNICEF Magyar Bizottsag Alapitvany: Jarvanyhelyzet hatdsa a gyerekekre. Kutatas. 2021.
https://unicef.hu/mentalis-egeszseg/kutatas (Letoltés ideje: 2023. oktober 1.) és Minardi, Ana
Luiza — Hares, Susannah — Lee, Crawfurd: Containing the Epidemic: Should Schools Close
Jfor Coronavirus. Center for Global Development, 2020. https://www.cgdev.org/blog/contai-
ning-epidemic-should-schools-close-coronavirus (Letoltés ideje: 2023. oktober 1.)

Lannert Judit: A pandémia miatti iskolabezarasok ¢és a digitalis oktatas hatasa a tanulok fel-
késziiltségére a kozoktatasban és a felsdoktatasban. In: Tdrsadalmi Riport 2022. Budapest:
Tarki Tarsadalomkutatasi Intézet Zrt; TARKI, 2022. 307.

Till Szabolcs: ,,Kiilonleges jogrend”. In: Jakab Andras — Fekete Balazs (szerk.): Internetes
Jogtudomanyi Enciklopédia (Alkotmanyjog rovat, rovatszerkesztd: Bodnar Eszter, Jakab
Andras), 2019. http://ijjoten.hu/szocikk/kulonleges-jogrend (Letdltés ideje: 2023. oktdber 1.)
¢és Csink Lorant: Mikor legyen a jogrend kiilonleges? lustum Aequum Salutare 2017. 4. 7-16.
Az Alkotmanybirosag értelmezte az alapjogok kiilonleges jogrendi korlatozasanak, a le-
hetséges allami beavatkozasnak az Alaptorvény szerinti esetkoreit (54. cikk (1) bekezdés),
amelynek alapjan az egyik a felfiiggesztés, amely ‘olyan erds korlatozast jelent, mely miatt az
alapjog atmenetileg egyaltalan nem gyakorolhato, a masik, az enyhébb korlatozas, amely az
altalanos szabalyokon tilmend alapjog-korlatozas. Lasd errdl bévebben: Chronowski Nora:
Erdekérvényesités COVID alatt és utan. In: Gardos-Orosz Fruzsina — Lorincz Viktor: Jogi

REGIO 32. évf. (2024) 1. szam 129-148.



A COVID-19 jarvany oktatasi jogszabadlyi kornyezete Magyarorszdgon 131

munkarendre valo atallasrol dontott, azzal a céllal, hogy a tanuldk és az intézmé-
nyek dolgozoi elkeriilhessék a személyes talalkozast, illetve a tanulok tanulmanyi
kovetelményeit tantermen kiviil teljesithessék.

A 2020 augusztusatol az ismételten romlo jarvanyiigyi adatokra reagalva az
Emberi Eréforrasok Minisztériuma 2020. augusztus 29-én Intézkedési tervet
adott ki a 2020/2021-es tanévben a kdznevelési intézményekben a jarvanyiigyi
készenlét idején alkalmazandé eljarasrendrdl, amelyet 2020. szeptember 7-én és
oktober 1-jén kiegészitettek. Ebben kitértek az intézmények latogatasara, a rendez-
vényekre, a kirandulasokra, az egészségiigyi szempontbdl biztonsagos kornyezet
kialakitasara, az étkezésre vonatkozd szabalyokra, a kiilfoldrél érkez6 tanuldkra,
a kollégiumi elhelyezésre vonatkozd szabalyokra. Tampontokat adtak az eljaras-
rendben tovabba az iskolai egészségiigyi ellatas szabalyaira, a tanuldi hidnyzasok
kezelésére, a beteg személy esetén sziikséges teenddkre, fertézéssel érintett szemé-
lyek esetére vonatkozo intézkedésekre, illetve a tajékozodasra és kommunikacios
csatornakra. A tematikus kérdések megvalaszolasara létrehoztak egy kozvetlen el-
érhetéséget (vedekezesakoznevelesben@emmi.gov.hu). Az 6szi jarvanyligyi ada-
tokra figyelemmel a Kormany 2020. november 11-t31 4jbol digitalis munkarendet
Iéptetett életbe a fejlesztd nevelést-oktatast végzé iskolakban, a 9. évfolyamtol
a kozépfoku iskolakban, valamint az altalanos iskolai felndttoktatasban. Az 6vo-
dak és az altalanos iskolak a 14 év alattiak szamara nyitva maradtak, de a dolgo-
zokat hetente tesztelték. Az altalanos iskolakban az aktualis jarvanyiigyi adatokra
figyelemmel donthettek az egyes osztalyok vagy intézmények teljes bezarasarol,
amelynek soran az EMMI és az NNK kozosen megvizsgalta, hogy sziikséges-e
elrendelni az intézményben mas munkarendet. Az intézményben a tantermen ki-
viili, digitalis munkarend bevezetésérél az Operativ Torzs dontott. Az intézmény
a jogszabalyok alapjan az arra jogosult szervtél haladéktalanul tajékoztatast kapott
a dontésrol. Az atallast okozo allapot megsziinése utan az intézmény jelzést kapott
arra, hogy térjen vissza a normal munkarend szerinti oktatas folytatasara A kozép-
foku intézmények kollégiumai az iskolaigazgatok dontései szerint miikddhettek.
A Kormany a digitalis munkarend tdmogatasa, a hozzaférhetéség biztositasa ér-
dekében novemberben dontott a tanulokat és pedagogusokat megsegitd ingyenes
internet-hozzaférési szolgaltatasrol.

A koronavirus-jarvany miatti atallas tobb kérdésben kihivas elé allitotta a koz-
nevelési intézmények, de az alapjogokkal foglalkozo szerveket, igy az Oktatasi
Jogok Biztosat és az Alapvetd Jogok Biztosat is. Az oktatasi biztoshoz olyan ti-
pusu panaszok is érkeztek 2020-ban, ,,amelyekhez hasonlokkal sem talalkozhat-
tunk az elmult két évtizedben. Ezekben az ligyekben gyakran éltiink azzal a le-
hetéséggel, hogy telefonon hivtuk fel az iskolat vagy a fenntartot, és ajanlottuk

Diagnozisok IlI. A COVID-19 vilagjarvany hatdsai a jogrendszerre. Budapest: TK JTI —
LyHarmattan, 2023. 163.
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fel a segitségilinket. Szamos panasz nyoman kértiink allasfoglalast a kdznevelési
allamtitkartol, az Oktatasi Hivataltol, a Klebelsberg Kozponttol és juttattuk el azo-
kat a pedagogusokhoz, sziilokhoz és diakokhoz. Szorosabb egyiittmiikodést alaki-
tottunk ki az alapvet6 jogok biztosaval és a Nemzeti Informacios és Adatvédelmi
Hatosag elnokével, az Orszagos Didktanaccsal, a pedagdgusok szakszervezeteivel
¢s a sziiloi szervezetekkel. Kozosen kerestiink megoldasokat olyan esetekre, ame-
lyeknek nem volt elézménye, a jogszabalyok pedig nem adtak eligazitast az igyek
kezeléséhez, megértéséhez.” (Oktatasi biztos, 2020) tamogatasardl is.

Jelen rovid, elsésorban a jogszabalyokra koncentrald attekintés arra keresi
a valaszt, hogy a jogszabalyok mennyire tudtak hatékonyan reagalni az oktatas
feltételeinek pandémia miatti megvaltozasara, s mennyire érvényesiiltek az esély-
egyenldségi szempontok, példaul reflektaltak-e arra, hogy a tdvoktatas problémai
nem azonos mértékben érintették a kiilonbozo tarsadalmi osztalyokhoz tartozd
gyermekeket, valamint a hatranyos helyzetii térségek iskolainak oktatoit.

A koznevelés jogszabalyi kdrnyezete és a jarvanyiigyi intézkedések

Magyarorszagon az oktatashoz valo jogot az Alaptorvény XI. cikke garantalja, ki-
mondva, hogy ,,Minden magyar allampolgarnak joga van a miivelédéshez. Ma-
gyarorszag ezt a jogot a kozmiivelddés kiterjesztésével és altalanossa tételével, az
ingyenes és kotelez6 alapfoku, az ingyenes és mindenki szamara hozzaférhetd ko-
zépfoku, valamint a képességei alapjan mindenki szamara hozzaférhet6 felsdfoka
oktatassal, tovabba az oktatasban részesiilok torvényben meghatarozottak szerin-
ti anyagi tdmogatasaval biztositja.” [Alaptorvény XI. cikk (1) és (2) bekezdései].
Ez kiegésziil a sziil6 neveléshez valod alkotmanyos jogaval, amelyet az Alaptorvény
XVI. cikkének (2)-(3) bekezdése rendez, azaltal, hogy kimondja, ,,A sziiloknek jo-
guk van megvalasztani a gyermekiiknek adando nevelést. A sziilok kotelesek kis-
koru gyermekiikrél gondoskodni. E kotelezettség magaban foglalja gyermekiik
tanittatasat.” [Alaptorvény XVI. cikk (2)-(3) bekezdés].

A pandémia idején a fenti alkotmanyos rendelkezések, valamint a nemzeti koz-
nevelésrél szol6 2011. évi CXC. torvény (a tovabbiakban Nkt.) szabalyai mellett,
a koznevelést un. veszélyhelyzeti jogszabalyok — jellemzden, a jogforrasi hierar-
chia alacsonyabb szintjén alakitottak — foként kormanyrendeletek, mint példaul
a 2022. junius elsejéig hatalyos 484/2020. (XI. 10.) Korm. rendelet a veszélyhely-
zet idején alkalmazand6 védelmi intézkedések masodik iitemérdl, az 598/2021. (X.
28.) Korm. rendelet a munkahelyek koronavirus elleni védelmérdl.

Ezeken talmenden minisztériumi hatarozatok szabalyoztak a kdznevelés terii-
letét, igy az 15/2020. (XI. 26.) EMMI hatarozat az orszagos pedagogiai-szakmai
ellendrzési eljarasok megszervezésérdl és lebonyolitasardl, amely a nevelési-ok-
tatasi intézmények miikodésérdl és a koznevelési intézmények névhasznalatarol
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sz616 20/2012. (VIII. 31.) EMMI rendeletben meghatarozott, a 2021. évben le-
folytatand6 orszagos pedagogiai-szakmai ellenérzési eljarasok megszervezését és
lebonyolitasat a veszélyhelyzet id6tartamara felfiiggesztette, s online ellendrzési
eljarast vezetett be (Idekapcesolodik azt ezt modositdo 23/2021. (V. 31.) EMMI ha-
tarozat a 15/2020. (XI. 26.) EMMI hatarozat modositasarol is).

A 29/2021. (XI. 19.) EMMI hatarozat a jarvanyiigyi id6szak kdznevelési vé-
delmi intézkedéseirdl, valamint a SZFHAT/122787-1/2021 ITM Egyedi miniszteri
hatarozat a jarvanyiigyi id6szak szakképzési védelmi intézkedéseirdl a kozneve-
1¢si és szakképz6 intézményekbe torténd belépés feltételéiil szabta, hogy az intéz-
mény a COVID-19-elleni vakcinaciot (példaul unios digitalis COVID- igazolvany,
a koronavirus elleni védettség igazolasarol szolo 60/2021. (II. 12.) Korm.rendelet
szerinti védettségi igazolvany, illetve applikacio, az Egészségligyi Vilagszervezet
(WHO) altal kiadott nemzetkozi oltasi bizonyitvany bemutatasa altal) ellenérizte
—ide nem értve az nevel6-oktatd tevékenységet végzoket, gyermekeket, tanulokat.

Az 12/2021. (VL. 15.) EMMI egyedi utasitas az egészségiigyi, szocialis és koz-
nevelési agazat szakmai rendezvényeinek megtartasarol (s korabban a hatalyon
kiviil helyezett, hasonld targyt 1/2020. (IX. 8.) EMMI utasitas) a koronavirus-jar-
vany harmadik hullamara reflektalt, s engedélyezte az egészségiligyi, koznevelési
és szocialis agazat szakmai rendezvényeinek személyes jelenléttel jard6 megtarta-
sat, megfeleld jarvanyiigyi megel6z6 intézkedések betartasa mellett (példaul a vé-
dettség igazolasaval).

Kiemelend6, az EMMI Intézkedési terv a koznevelési intézményekben a jar-
vanytigyi készenlét idején alkalmazandd eljarasrendrdl, valamint a 2021/2022.
tanévben a szakképzd intézményekben a jarvany elleni védekezéssel kapcsolatos
ITM eljarasrend. Ezek tartalmaztak az aktualis Gn. karanténszabalyokat, az intéz-
mények takaritasara, ferttlenitésére, az intézmények latogatasara, rendezvények
(példaul ballagas), kirandulasok megtartasara, étkeztetésre, kollégiumi elhelye-
zésre vonatkozo szabalyokat. A testhémérséklet mérését mar korabban elrendelték
a431/2020. (IX. 18.) Korm. rendelettel — a jarvanyiigyi késziiltségi idészak védel-
mi intézkedéseir6l — 4. § b) pontjaval, 2020. oktober 1-jétol.

Az emberi er6forrasok miniszterének 2021. aprilis 16-1, az 6vodak ¢s altalanos
iskolak 1-4. évfolyamainak jelenléti munkarendhez torténd visszatérése targyu le-
velében megfogalmazott altalanos, minden intézményre érvényes tudnivalok alap-
jan kezelték a hianyzasokat 2021. aprilis 19-e utan. A levél szerint: ,,A tanulok
hianyzasaval kapcsolatban kérjiik, hogy kellé rugalmassaggal, mindemellett a ha-
talyos jogszabalyok és a kiadott intézkedési tervben foglaltak figyelembevételével
jarjanak el. A 20/2021. EMMI rendelet 51. § (2) bekezdés ¢) pontja értelmében az
intézményvezetének alapos indokkal lehet6sége van a tanuldi tdvolmaradast iga-
zoltnak tekintésére. A tanév el6tt kiadott intézkedési terv rogziti, hogy veszélyez-
tetett tanuld esetén sziiléi kérelemre, igazgatoi dontés alapjan lehetéség van arra,
hogy az illetd otthonrdl kapcsolodjon be az oktatasba.”
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A 2019/2020. tanév megkezdését megelézéen az EMMI Intézkedési tervet
adott ki a koznevelési intézményekben a jarvanyligyi készenlét idején alkalma-
zando eljarasrendrdl, amely 11 intézkedési csomagban sorolta fel az iskolak altali
teenddeket, illetve adott felhatalmazast helyi eldirasok megfogalmazasara, vala-
mint elrendelte az iskolak tanévet megel6z6 atfogo takaritasat. Az Intézkedési ter-
vet a szaktarca szamos alkalommal (a modositasok szama elérte a hetet, 2022.
szeptemberében) modositotta. A Kormany a 431/2020. (IX. 18.) Korm. rendelettel
dontott a jarvanyligyi késziiltségi idészak védelmi intézkedéseirdl, amellyel elren-
delte az iskolakban a testhomérést és belépési korlatozast vezetett be. A kovetkezo
orszagos dontést a 484/2020. (XI. 10.) Korm. rendelet jelentette, a veszélyhelyzet
idején alkalmazandé védelmi intézkedések masodik iitemérdl. Ez utdbbi a korabbi
intézkedések fenntartasa mellett elrendelte 9. évfolyamtol a digitalis munkarendben
valé miikddést az 1-8 évfolyam hagyomanyos oktatasa mellett. Tovabba a szakmai
szabalyoknak megfelel6 a SARS-CoV-2 koronavirus kimutatasara alkalmas vizs-
galatot (tesztelést) jelentett be a nevelési, oktatasi intézmény, nevelési, oktatasi
tevékenységet végzo dolgozdja esetében. A tovabbi részletszabalyokat a tantermen
kiviili, digitalis munkarend bevezetésérdl szolo 14/2020. (XI. 10.) EMMI hatarozat
fogalmazta meg 2020. november 11-t6l, amely megismételte, hogy a kozépfoku is-
kolakban a hat és a nyolc évfolyamos gimnaziumok 5-8. évfolyamai kivételével di-
gitalis munkarendben keriilt megszervezésre a nevelés-oktatas. Ugyanezen szabaly
érvényesiilt a fejleszt6 nevelést-oktatast végzd iskolakban és a felndttoktatasban is.

A kovetkezd intézkedéssel a Kormany a 104/2021. (I11. 5.) Korm. rendelet don-
tott a védelmi intézkedések ideiglenes szigoritasarol, és ennek 11. §-aval elrendelte
2021. marcius 8-atdl az 6vodak és a pedagodgiai-szakmai szolgaltatast ny(jto in-
tézmények kivételével a koznevelési és a szakképzo intézmények tantermen kivii-
li, digitalis munkarendben valé miikodését. Majd a kéznevelési intézményekben,
a szakképz0 intézményekben, valamint a felnéttképzésben a rendes oktatasra tor-
ténd visszatérésrol és az ovodakban elrendelt rendkiviili sziinet megsziintetésérol
sz616 177/2021. (IV. 15.) Korm. rendelet 2. § (1)-(2) bekezdése kimondta, hogy
2021. aprilis 19. napjatol az altalanos iskolak 1-4. évfolyamain (alsé tagozat) a tan-
termen kiviili, digitalis munkarend megsziintetésre keriil, és rendes munkarendben
miikddnek tovabb. Mig ugyanezen kormanyrendelet 2. § (3)-(4) bekezdése arrdl is
rendelkezett, hogy az altalanos iskolak 5-8. évfolyamain (fels6 tagozat) és a kozé-
piskolakban 2021. majus 10-t61 a digitalis munkarendet megsziintetik.

A szakellatasban ¢16 gyermekek oktatasa
Magyarorszagon a csaladjukbol kiemelt, gyermekvédelmi szakellatasban nevelke-

dé6 kiskorua gyerekek szama 2020-ban a Kozponti Statisztikai Hivatal adatai alapjan
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20 743 16 volt. 2022-re ez a szam tovabb emelkedett 21 172 f6re, koziiliik tovabbra
is koriilbeliil 14 500 koriili gyermek élt neveldsziil6knél.®

A veszélyhelyzet ideje alatt teendd, egyes szocialis és gyermekvédelmi ella-
tasokkal kapcsolatos intézkedésekrdl, valamint a szocialis és gyermekvédelmi
szolgaltatasoknak a veszélyhelyzet ideje alatt elrendelt miikodési rendjérdl szolo
556/2020. (XI1.4.) Korm. Rendelet tartalmazott rendelkezéseket a szolgaltatasok
tovabbi miikddésére vonatkozoan.

A gyermekvédelmi intézményekben €16 gyermekek életét tehat a szocialis in-
tézményekben é16 ellatottakéhoz hasonléan szabalyoztak a pandémia alatt, amely
igy jelentésen kiilonbozott a csaladban €16 gyermekek helyzetének kezelésétol,
s annak ellenére, hogy a virus terjedésének megakadalyozasa, csokkentése miatti
szigort intézkedéseket bevezetése érthetd cél volt, amelyeket a bentlakasos intéz-
ményekben €16k jogainak lehetség szerinti tiszteletben tartasa mellett kellett fo-
ganatositani, a gyermekek esetében a teljes latogatasi és kijarasi tilalom nehézséget
okozott a kapcsolattartdsban ¢és az amugy is érzelmi sziikségleteik kielégitésben
egyarant.

Az online oktatas bevezetése sok esetben olyan gyakorlati problémakba is it-
kozott, mint példaul nem voltak kelld szamban szamitogépek az adott szakellatasi
intézményben, vagy nem allt rendelkezésre nyomtatd, vagy papir (példaul az elekt-
ronikus tton kiildott hazi feladatok megoldasahoz).

Az UNICEF Magyarorszag gyermekvédelmi vezetdje szerint, ,,a gyermekvé-
delmi gondoskodasban ¢16 gyerekek sokszor nem kis lemaradasban vannak a kez-
deti hatranyaik nyoman. Az gyermekotthonokban €s a nevel6sziildi csaladokban
nem tudjak olyan felkésziiltséggel, figyelemmel tanitani a gyereckeket, mint egy
atlagos csaladban (ahol szintén nagyon nagy kihivassal kiiszkodnek a sziilk).
Sokkal t6bb gyerekre jut egy neveld, aki tobbnyire eltérd életkort- és sziikség-
letii gyerekek tanittatasaval probal megbirkozni, mikdzben a feladatra eleve nem
feltétleniil kompetens. Az eszkozhiany itt is jelentdsen stjtja az intézményrend-
szert, tobbségében nem all rendelkezésre annyi technikai eszkdz, hogy a gyerekek
képesek legyenek kovetni a digitalis tananyagot, majd elvégezni a rajuk osztott
feladatokat. A helyzet gyakran Ggy néz ki, hogy egy neveld az egyik napon csak
az egyik gyerekkel foglalkozik (a jo esetben kinyomtatott feladatlapokon), a tob-
biek pedig szabadfoglalkozast kapnak, amig rajuk nem keriil a sor. Kénnyt belatni,
hogy mindez a meglévé hatranyok elmélyiiléséhez vezet.™”

Az ELTE Tarsadalomtudomanyi Karan 2020 juniusaban ,,Gyermekvédelem és
gyermekjolét a COVID-19 idején” cimii kerékasztalon elhangzott, hogy tavolsag-
tartas gyokeres valtozasokat hozott az alapveten személyes talalkozasokra épitd

8 Gyermekvédelmi szakellatasban részesiilé kiskortiak varmegye és régié szerint. https:/www.

ksh.hu/stadat _files/szo/hu/szo0043.html (Letoltés ideje: 2023. oktdber 1.)
Szlankoé Viola: Karanténban a gyermekvédelem. Unicef Blog. https://unicef.hu/blog/karanten-
ban-a-gyermekvedelem-szlanko-viola (Letoltés ideje: 2023. szeptember 23.)
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gyermekjoléti és gyermekvédelmi teriileten, s a gyermek;joléti alapellatasban meg-
lazult a kapcsolat az tigyfelekkel, megritkultak a jelzések, s kihivast jelentett a digi-
talis oktatds tAmogatasa, sok sziil6 elvesztette a munkajat, mélyiilt a szegénység."

Esélyegyenldségi megfontolasok

A tanulok kozotti egyenlétlenségeket elsdsorban az novelte meg a tavoktatas soran,
hogy a hatranyos helyzetii tanulok joval kevesebb sziiléi és technikai eréforrassal
rendelkeznek. A jobb helyzetben 1évé csaladokban a gyerekek sokkal tobb sziil6i
tamogatast kapnak, és tobb eréforrasuk van (példaul sajat szamitogép) az otthoni
tanulashoz."

Megjegyzendd, hogy 2016 oktdberében fogadtak el Magyarorszag Digitalis
Oktatasi Stratégiajat (DOS)", amely alapjan 2019-re a teljes tananyagot digita-
lizalni kellett volna, illetve biztositani a pedagdgusok és a didkok szamara az ad-
aptaciohoz sziikséges hattértudast. A Digitalis Jolét Program egyik legfontosabb
célkitiizése az volt, hogy «mindenki a digitalizacié nyertesévé valhasson és elke-
riiljiik a tarsadalom digitalis megosztottsagat.” A Digitalis Jolét Program keretében
fogadta el a Kormany a DOS-t, amelynek a megvalodsitasa a Digitalis Pedagdgiai
Moadszertani Kézpont (DPMK) kdzremiikodésével zajlik. ,,A DOS-ban megfogal-
mazott céloknak megfelelden, a jov6 iskolaja digitalis. 2018 végére, a 2019-es tan-
év kezdetére minden iskolaban szélessavu internet elérés és WiFi lefedettség lesz,
a pedagdgusok jelentds része kap tanari laptopot és a tantermek felszereltsége is
javul. Altalanossa valhat a didkok sajat eszkozeinek bevonasa a tanulasi-tanitasi
folyamatba és jelent6sen bdviil majd a digitalis tananyag tartalmi kinalat is.”"* Eh-
hez képest az elérhetd adatok szerint a tananyag 15-20%-a késziilt el a pandémia
idejére." A korméanyzat részérdl 2023 juniusdban szamoltak be arrol, hogy lezarult
a Kormanyzati Informatikai Fejlesztési Ugynokség (KIFU) altal 2017-ben indi-
tott ,,A kdznevelési intézmények vezetékes és vezeték nélkiili halozati fejlesztései”
cimil projekt, amelynek keretében Osszesen 440 szakképzd intézményben épiilt
ki iskolai wifi-halozat. A Diakhalé Program részeként megvaldsult fejlesztésnek

Gyermekvédelem és gyermekjolét a Covid19 idején. Online panelbeszélgetés. ELTE TaTK
Szocialis Munka Tanszék. 2020. junius https://www.elte.hu/content/gyermekvedelem-es-gyer-
mekjolet-a-covid-19-idejen.t.21549 (Letdltés ideje: 2023. oktober 3.)
1 T annert, 2022. 319.
121536/2016. (X. 13.) Korm. hatérozat Magyarorszag Digitélis Oktatasi Stratégiajarol.
DOS - Magyarorszag Digitalis Oktatasi Stratégiaja. https://digitalisjoletprogram.hu/hu/tarta-
lom/dos-magyarorszag-digitalis-oktatasi-strategiaja (Letoltés ideje: 2023. szeptember 23.)
Iskola a monitoron. Magyar Hang. idézi Szegénységi jelentés, 2020. https://www.eapn.eu/
wp-content/uploads/2020/09/EAPN-EAPN-Hungary-Poverty-Watch-2020 HU-4670.pdf 10.
(Letoltés ideje: 2023. oktober 1.)
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2022, évi DESI 22, 438 523

A digitalis gazdasig ds tirsadalom fejlettsbget mérd mutatd (DESI) szerinti 202224 rangsor
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Forras: DESI 2022. Country profile (HU). https://digital-strategy.ec.europa.cu/en/policies/
desi-hungary (let6ltés ideje: 2023. Oktober 2.)

koszonhetden a KIFU jelenleg orszagosan mar 4358 intézményt 1at el wifi-halozat-
tal és az iskolak 89 szdzalékanak biztosit savszélességet.”"

Ugyanakkor, az Eurépai Bizottsag 2014 6ta publikalt, a digitalis gazdasag és
tarsadalom fejlettségét mérd mutatorol (DESI) szo16 éves jelentés'® szerint, a 2022.
évi mutato alapjan Magyarorszag a 27 unids tagallam kozott a 22. helyen all, s az
orszag elérehaladasa e téren az elmult néhany évben nagyjabol az unids atlagnak
megfeleld litemben zajlott, de igy is az utolsd orszagok — Szlovakia, Lengyelor-
szag, Gordgorszag, Romania, Bulgaria — kdzott van.

Ha teljesiilt is volna az DOS szerinti cél, a pandémia felszinre hozta, hogy mind
a pedagogus tarsadalom, mind a lakossag — tigy altalaban — hijan van a sziikséges
technologiai eszkozoknek és tudasnak, amelynek tetten érhetd jelentds geografiai
kiilonbségei tovabb szélesitik a szakadékot a gyerekcsoportok kozott, tehat minél
inkabb hatranyosabb helyzet(i egy térség, annal nagyobb a lemaradas a digitalis tu-
dasban ¢és hozzaférésben is. Ahogyan a 2020-as magyar Szegénységi jelentés idézi:

15 Kormanyzati Informatikai Fejlesztési Ugynokség: Egyre nagyobb savszélességgel rendelkez-
nek a hazai koznevelési intézmények. https:/kifu.gov.hu/egyre-nagyobb-savszelesseggel-ren-
delkeznek-a-hazai-koznevelesi-intezmenyek/ (Let6ltés ideje: 2023. oktober 2.)

16 DESI 2022. Country profile (HU). Hungary in the Digital Economy and Society Index. https:/
digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi-hungary (Letoltés ideje: 2023. oktober 2.)
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,,az esetek tobbségében tav-, és nem digitalis oktatas valosult meg, e-mailen kiildott
PDF-file-okban kiildott feladatokkal, és a sziilok altal — sokszor éjszaka szkennelt —
megoldasokkal. Az eszkozoket — nyilvan az igények toredékét kielégitve — civilek
probaltak biztositani. .. Kiilondsen nehéz helyzetbe kertiltek a sajatos nevelési igényii
gyermekeket neveldk, hiszen az ¢ esetiikben két-harom hét fejlesztés kimaradasanak
oriasi, hosszll tavi negativ kovetkezményei lehetnek. Az érintett gyermekek sze-
mélyes képzésérdl ilyen helyzetekben is gondoskodni sziikséges, ami a fovarostol
tavolodva, kiilonosen a kisebb, hatranyos helyzeti telepiiléseken szinte lehetetlen.
Célzott allami program hidnyaban a sziikséges technologiai eszk6zok beszerzése is
problematikus volt az érintett csaladoknak, a fejlesztések pedig szamos esetben tel-
jesen elmaradtak, allapotromlast okozva az érintett gyerekek fejlodésében. A szii-
16knek a — jellemzben az alacsony bevételeik, a foglalkoztatasi anomaliaik, tovab-
ba a tulterheltségiik miatt hatalmas teher és kihivas volt ez az idészak. Az SNI-s
gyerekeknél kiilondsen fontos lenne a pedagdgusokkal vald személyes kontaktus,
hiszen szamukra még inkabb motivaciot és hliizoerét jelentenek a tanaraik, hiszen
esetiikben fokozottan ez a szerepiik. Szamos csaladnal a testvérek is megsinylették
azt, hogy ennyi extra energiat igényelt a sziileiktdl a helyzet megoldasa. A becslések
szerint'” a pandémia alatt a magyar gyerekek 20%-at-at nem tudta involvalni az ok-
tatas, tobbnyire olyanokat, akik halmozottan hatranyos helyzetiiek. Az is vilagosan
latszik, hogy a tanarok tobbségére oriasi plusz munkaterhet rott a jarvany, a nem vart
helyzet gyors megoldasa, a hibrid oktatasra valo atalls.”'®

Egyes mérések szerint a pedagogusok nagyobb része (62%) nem kapott ele-
gendd szakmai segitséget az online oktatas ideje alatt. A sziilok 17%-a szamolt
be arrdl, hogy nem tud megfelelé koriilményeket biztositani gyermeke szamara.
Szintén a sziilok terheit novelte, hogy beszamoloik szerint rendkiviil sok 1d6t kel-
lett forditaniuk a gyerekiikkel vald egyiitt-tanulasra. E felmérés egyik legnagyobb
tanulsaga az volt, hogy a pedagogusok és a csaladok is magukra vannak hagyva
a pandémiaval és az abbol fakado 11j oktatasi helyzettel. Voltak olyan gyerekek,
akik mar 6-8 évesen lemaradtak a tananyaggal, ami szinte behozhatatlan hatrany."

A Rosa Parks Alapitvany, a Motivacio Egyesiilet és a Partners Hungary 48
tanoda, 35 roma kozosségi szervezetek és 45 Borsod- és Szabolcs-Szatmar me-
gyei szllo tapasztalatait 6sszegzd, nem reprezentativ felmérésének megallapitasai
szerint, a ,,digitalis tanrend még latvanyosabba tette az egyébként is széles korli

17 Hermann Zoltan: Hdny didkhoz nem jut el az online tavoktatds? MTA KRTK KTI honlapja,
2020.  https:/kti.krtk.hu/koronavirus/hany-diakhoz-nem-jut-el-az-online-tavoktatas/12769
(Letoltés ideje: 2023. szeptember 23.)

18 Szegénységi jelentés, 2020. https://www.eapn.eu/wp-content/uploads/2020/09/EAPN-EAPN-
Hungary-Poverty-Watch-2020 HU-4670.pdf 10-110. (Letoltés ideje: 2023. szeptember 23.)

19 Civil Kollégium Alapitvany: Felmérést készitettiink a sziilék és a pedagdégusok korében.
https://www.cka.hu/felmerest-keszitettunk-a-szulok-es-a-pedagogusok-koreben (Letoltés ide-
je: 2023. oktdber 5.)
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problémakat: az alaposan dokumentalt eszkdz- és internetszitkosségen tul a digita-
lis tudas, az 6nallo tanulas és az ehhez sziikséges legelemibb feltételek: a tanulasi
tér és kornyezet sziikdsségét... A megkérdezettek becslése szerint a tanodas gyer-
mekek és fiatalok atlag kétharmada tudott bekapcsolddni a digitalis oktatasba — ez
azért rossz hir, mert azokon a telepiiléseken, ahol tanoda sincs, minden valdszini-
ség szerint még rosszabb ez az arany.””

2021 marciusara ingyenessé valt a helyhez kotott internethozzaférés az alapfo-
ka koznevelési intézmények tanulodi és pedagdgusai szamara, kibovitve ezzel a ko-
zépiskolasok korében mar korabban bevezetett lehetdséget. A dontés a digitalis
munkarendre tekintettel alapveté fontossagu volt, azonban ahogy azt az Allami
Szamvevoszek digitalis oktatasrol szolo elemzése is kiemeli, a folyamatos javulas
ellenére az internet- és eszkozellatottsag nem minden gyermek részére allt rendel-
kezésre a tavolléti oktatas idészakaban.”

Az alapvet6 jogok biztosa szamos jelentésben kiilon hangsulyt fektetett a ko-
ronavirus-jarvany okozta kihivasokra a gyermekotthonokban. A jelentések szerint
az intézmények tobbsége a fenntartok vagy kiilsé forrasok segitségével meg tudta
teremteni a tavolléti oktatashoz sziikséges technikai feltételeket. A jarvanyhelyzet
ugyanakkor szamos nehézség elé allitotta a szakembereket — az oktatassal, a kap-
csolattartassal, az egészségiigyi ellatassal és az Osszezartsaggal 6sszefliggd felada-
tok ellatasa jelentds tobbletterhet jelentett szamukra (1asd példaul AJB-765/2021.;
AJB-769/2021.; AJB-1123/2021.; AJB-3868/2021.; AJB-4559/2021.; AJB-
4668/2021.; AJB-5293/2021.; AJB-5311/2021.; AJB-5333/2021.; AJB-5889/2021.
sz. igyekben késziilt jelentések).

Ombudsmani vizsgalatok a COVID-19 és az oktatas
Osszefiiggésében

Az alapvetd jogok biztosa az AJB-1312/2021. szamu iigyben, a digitalis okta-
tasbol vald hidnyzas iskolai értékelésével Osszefiiggésben adott ki jelentést.”
A vizsgalt ligyben egy édesanya panaszbeadvannyal fordult az alapvetd jogok

20 Amit a digitalis tanrend felszinre hoz: sok helyen nem hogy digitdlis tudds, de megfelel tér

vagy aram sincs. Tanodak, roma kozosségi szervezetek és sziilok tapasztalatai. Rosa Parks

Alapitvany, Motivacié Egyesiilet, Partners Hungary, 2020 majus. https://www.rosaparks.hu/

aktualis/2020/06/digitalis-tanrend-tapasztalatok/ (Letoltés ideje: 2023. oktober 2.)

Gyermekjogi jelentés, 2021. Hintalovon Gyermekjogi Alapitvany, 2022. 21. (https://hintalo-

von.hu/wp-content/uploads/2022/09/Hintalovon_jelentes 2021 _hu_final2MB.pdf (Letoltés

ideje: 2023. oktober 2.)

22 Az Alapvetd Jogok Biztosanak AJB 1312-2021. szam jelentése. https://www.ajbh.hu/
documents/10180/3713052/Jelentés+a+digitalis+oktatasbol+valo-+hianyzas+iskolai+érté-
kelésével+osszefiiggésbent+1312 2021.pdf/85f8386b-07d0-b1d5-3348-a7{f2ddc8865?ver-
sion=1.0&t=1635943834596 (Letoltés ideje: 2023. oktober 2.)

21
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biztosdhoz, mivel gyermeke tanuldi jogviszonyat az iskola (szakképzd techni-
kum) a 2019/2020-as tanitasi év vége elbtt a tanuld igazolatlan mulasztasa miatt
megsziintette. A panaszos sziild6 hangsulyozta azt, hogy gyermekének igazolatlan
hianyzasa a COVID-19 jarvany miatt elrendelt digitalis tanrendre vald attérés alatt
keletkezett. Tonkrement ugyanis a mobiltelefonja, amely helyett Gjat nem tudtak
venni, a gyermekének pedig mas egyéb informatikai eszkdz nem allt a rendelkezé-
sére. Mindezt jelezték az iskolanak, s az iskola 2020 aprilisanak masodik felében
egy tabletet biztositott volna a tanulonak, de azt csak a gyermek torvényes kép-
viseldje vehette volna at. A panaszos sziild azonban a gyermekét egyediil neveli,
és ekkor munkavallalas céljabol kiilfoldon tartdzkodott, igy ez a lehetdség meg-
hiusult. Az iskola a tanuld digitalis oktatasrol vald hianyzasanak mértéke miatt
szabalysértési eljarast is kezdeményezett, amelyet a tanuld nagykorisaga miatt az
eljard hatosag szabalysértés hianyaban megsziintetett. A panaszbeadvany alapjan
felmeriilt a jogallamisag elvével és az abbol levezethetd jogbiztonsag kovetelmé-
nyével, az oktatashoz, a tisztességes eljarashoz valod joggal 6sszefiiggd visszasag
gyanuja, ezért az ombudsman vizsgalatot inditott.

A jelentés megallapitotta, hogy a COVID-19 okozta jarvanyhelyzetben az ok-
tatas tantermen kiviili, digitalis munkarendjének idétartama alatt az iskola a mar
meglévé nagyszamu igazolt mulasztasok mellé egy tanuldjanak tovabbi 47 iga-
zolatlan foglalkozast rogzitett. Véleménye szerint ugyanis a tanuld nem vett részt
a digitalis foglalkozasokon kell6 aktivitassal. Tette mindezt annak ellenére, hogy
a tantermen kiviili, digitalis oktatasi formaban igazolatlan mulasztasként, vagyis
hianyzasként semmilyen formaban nem értelmezhetd, ha a tanuldé nem vesz részt
személyesen a foglalkozasokon. Mindezt az oktatasi agazatok iranyitasaban részt-
vevd szervek is hangsulyoztak. Az iskola tudomassal birt arrél is, hogy tanuldja
problémas, édesanyja egyediil nevelte, és a tanulonak nincs megfeleléen miikodo
technikai eszkdze a digitalis oktatasban valo részvételhez. A sziil6i jelzést kovetd
kozel masfél honap elteltét kdvetden biztositotta volna csak a tantermen kiviili, di-
gitalis oktatasban valo részvételét biztositd technikai eszkdzt a tanulojanak. Az is-
kola a hianyzasokrdl orvosi igazolasokat kért, bar tudott arrél, hogy tanuldja nem
beteg, és nem vett igénybe egészségiigyi alapszolgaltatast. Az ombudsmani allas-
pont szerint a tanuld eszkdzhiannyal kapcsolatos jelzéseihez és a problémaihoz ér-
demi segitséget az iskola részérél nem kapott. A helyzetébdl adodé nehézségeken
vald atsegités helyett az inkabb akadalyozta a tanul6 oktatashoz valo hozzaférhetd-
ségét, fokozta a tanuld iskolabol valo lemorzsolodasat. Végiil az igazgatd a tanulo
jogviszonyanak megsziintetésérdl dontott, de nem észlelte, hogy idékozben nagy-
korva valt a tanulodja, igy a hidnyzasokkal 6sszefiiggd értesitéseket nem a jog-
szabalyban meghatarozott félnek, a nagykoru tanuldénak kiildte meg, igy a tanuld
jogviszonya megsziintetésének sem alltak fenn a feltételei. A jogviszony megsziin-
tetésérol szold dontés kapcesan kiilondsen aggalyos elem, hogy arra a tanitasi év
végét megeldzo tanitasi napon keriilt sor. Mindez 6sszességében oda vezetett, hogy
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a tanulo teljes tanitasi éve — a szakképzo intézmény nem kelléen kortiltekint6 elja-
rasa és intézkedései miatt — bizonyitvanyanak kiadasa hianyaban elvesztett.

Az ombudsman AJB-2289/2021. szamu iigyben a jarvanyhelyzet miatt alapos
indokbdl valé iskolai mulasztasra vonatkozo kérelem elbiralasaval dsszefiiggésben
adott ki jelentést.” A vizsgalat alapjaul szolgalo ligyben, a sziil6k a panaszbeadva-
nyukban el6adtak, hogy elsd és masodik osztalyos gyermekeik szamara az iskola
igazgatdja 2020. november 16-t6l 2021. januar 4-ig — a jarvanyhelyzetre valo te-
kintettel — engedélyezte az iskolabol valo tavolmaradast. Az idStartam lejartakor
a sziil6k ujabb kérelmet nyujtottak be, amelyben kérelmezték a tdvolmaradas to-
vabbi fenntartasat a tanitasi év végéig. Ezt kovetden a tankeriileti kdzpontba hivtak
megbeszélésre a sziiloket, ahol azt javasoltak, hogy egyéni munkarendre vonatko-
z6 kérelmet nytjtsanak be az Oktatasi Hivatalhoz. A kérelmet be is nyujtottak, de
azt az Oktatasi Hivatal elutasitotta. Az iskola igazgatdja igy a sziiloket kotelezte
a gyermekeik iskolaba jaratasara, anélkiil, hogy érdemi valaszt adott volna az isko-
labol valo tavolmaradasi kérelmiikre. Az Oktatasi Hivataltol a sziil6k informalisan
azt a tajékoztatast kaptak, hogy a tavolmaradasrol és a hianyzas igazolasarol az is-
kolak igazgatoi dontenek. A panaszos sziilok mindezek ismeretében 2021. februar
3-an Gjabb tavolmaradasi kérelmet nytjtottak be a nevelési-oktatasi intézmények
miikodésérdl és a koznevelési intézmények névhasznalatardl szol6 20/2012. (VIIL.
31.) EMMI rendelet 51. § (2) bekezdés c) pontjara hivatkozassal, mivel vélemé-
nyiik szerint az iskolaban nem biztositottak a gyermekek szamara az egészséges
¢lethez sziikséges feltételek. Az iskola 2021. februdr 10-én hozott Gijabb elutasitd
valaszat kovetden sziil6i kérelmet nytjtottak be a tankertilethez, amely a sziilok ké-
relmét 2021. aprilis 15-ei valaszaban szintén elutasitotta. A tankeriilet a dontésében
arra hivatkozott, hogy a jarvanyhelyzet 6nmagaban nem alapozza meg az iskolaba
jaras mellézését. A sziilok egyben azt is jelezték, hogy kérelmiik benytjtasat kove-
téen az iskola igazgatdja a gyermekek hianyzasaként csak orvosi igazolast fogadott
el, és egyben felhivta a gyermekek orvosat is, hogy a jovoben ne adjon igazolast az
iskolai tavollétre, valamint bevonta a csaladsegitot is. A sziilok szerint jogukban all
arrol donteni, hogy gyermekeik a jarvanyveszély miatt ne jarjanak iskolaba, illet-
ve, hogy az otthonmaradasbol ad6dé hianyzasokat az Iskola alapos indokbdl valo
mulasztasnak mindsitse, illetve a kérelmiiket tisztességesen elbiralja. A panaszbe-
advany alapjan szamos alapjoggal 0sszefiiggd visszassag gyanuja meriilt fel, ezért
az alapvetd jogok biztosarol szolo 2011. évi CXI. torvény 18. § (1) bekezdése

23 Az Alapveté Jogok Biztosanak AJB-2289/2021. szamu jelentése. https://www.ajbh.hu/docu-
ments/10180/3713052/Jelent%25C3%25A9s+a+Covid-j%25C3%25A1rv%25C3%25A Iny+
helyzet+miatt+alapos+indokb%25C3%25B31+val%25C3%25B3+iskolai+mulaszt%25C3%?2
SAlsratvonatkoz%25C3%25B3+k%25C3%25A9relem+elb%25C3%25ADr%25C3%25A11
%25C3%25A18%25C3%25A1val+%25C3%25B6sszef%25C3%25BCgg%25C3%25A9sben
+2289 2021.pdf/da135dc8-a605-211-7a80-8f1a7418e¢95d?version=1.0&t=1624977293474
(Letoltés ideje: 2023. oktober 2.)
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alapjan az ombudsman vizsgalatot inditott. A vizsgalt ligyben a sziil6 ismertette az
iskola azon intézkedését, amellyel szemben kérelemmel fordult a fenntarté Tan-
keriilethez, ezentll a kérelmében az Nkt. jogorvoslatra vonatkozé szakaszaira is
hivatkozott. Minderre tekintettel az ombudsman allaspontja szerint a tankeriilet
igazgatdja altal eldadott azon magyarazat nem allja meg a helyét, miszerint a szii-
16 kérelmét panaszként vizsgalta ki, mivel a sziil kérelmét nem jogorvoslatként
fogalmazta meg. A tankeriilet a sziil6i kérelem elbiralasakor tehat sulyosan meg-
sértette a torvényben rogzitett eljarasi szabalyokat. A tankeriiletnek minden alak-
szerliséget, az eljarasi és tartalmi kdvetelményeket figyelmen kiviil hagyo egyszer(i
valaszlevele nem felelt meg a sziiléi kérelem elbiralasat meghatarozo torvényi,
az Nkt. és a 2016. évi CL. torvény az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol (Akr.)
altal tamasztott kovetelményeknek. Szamos korabbi ombudsmani jelentés ramuta-
tott arra, hogy a fenntart6i ,,dontés” (tajékoztatas) e formaja, az elbiralas hatarozati
formajanak elmaradésa raadasul kizarta annak a lehetéségét is, hogy a panaszos
szlilok jogorvoslattal ¢ljenek a sérelmezett ligyben. Mindezek alapjan az ombuds-
man megallapitotta, hogy a tankertilet a sziil6i kérelem elbiralasaval kapcsolatos
eljarasaval, jogértelmezésével a panaszosok tisztességes eljarashoz, valamint jog-
orvoslathoz valé jogaval 6sszefliggd visszassagot okozott.

Az ombudsmani jelentés Gjra hangsulyozta, hogy a koznevelés szerepléi ko-
z0tt kolesonos fliggdségi viszony all fenn, ami hozzajarul az egyes szerepldk jogai
érvényesiilésének lehetdségéhez. A kdznevelési intézményekben a pedagdgusok és
a gyermekek pozicidja eltér, a gyermekek a pedagdgustol fliggdségi viszonyban
allnak. A gyermekek kiszolgaltatottabbak, az esetleges jogsértésekkel szemben jo-
gaikat kevésbé képesek érvényesiteni. Eppen ezért az iskola fenntartasaért felel6s
szervnek kiilonos figyelemmel kell kezelnie a pedagdgusok intézkedéseivel szem-
beni sziiléi kérelmeket, a jogszabalyokban foglaltaknak megfeleléen tisztaznia
a tényallast, meghoznia az érdemi, alakszer(i dontését, ami biztositja a dontés birdi
feliilvizsgalatanak tényleges lehetdségét.”

Adatvédelmi megfontolasok a digitalis oktatas kapcsan

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésag (NAIH),
NAIH/2020/2888. szamon allasfoglalast® adott ki egy beadvanyt kovetden, amely-
ben masok mellett az alabbi kérdéseket fogalmaztak meg: ,,Mennyiben felel meg
az adatvédelmi jogszabalyok eldirasainak, ha a koronavirusra tekintettel bevezetett
digitalis oktatds soran a gyakorlati orakon (igy példaul a testnevelésora) kiadott
feladatok teljesitésének ellendrzése céljabol a tanar a feladat teljesitését igazolod

24 Nemzeti Adatvédelmi és Informéacioszabadsag Hatosag. Allasfoglalas. https:/www.naih.hu/
files/Adatved_allasfoglalas NAIH-2020-2888.pdf (Letdltés ideje: 2023. oktober 3.)
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videofelvétel elkészitését és a részére — e-mail vagy Messenger utjan — torténd
elkiildését kéri a 14—16 év kozotti diakoktol anélkiil, hogy ehhez a Ptk. 2:48. §-a
alapjan elézetesen kérné a diakok, vagy a sziil6i feliigyeletet gyakorld személy
hozzajarulasat, illetve barmilyen tajékoztatast nyujtana az adatkezeléssel kapcso-
latosan?”” Szintén kérdésként tette fel, hogy ,,csak a 16 éven aluli gyermekek esetén
kell-e a sziil6i feligyelet gyakorld személy hozzajarulasa, tehat a 16 éven feliili
tanul6 sajat maga adhat-e hozzajarulast; illetve, hogy a hozzajarulas megadhato-e
rautalé magatartassal, azaz a felvétel feltoltésével? Végezetiil pedig arra is rakér-
dezett, hogy ,,a video feltoltése a sziild felelGssége ala tartozik-e, tekintettel arra,
hogy a gyermek nem az iskolaban van, hanem otthon.”

A Hatosag felhivta a figyelmet arra, hogy a vizsgalatakor a digitalis tavokta-
tas kereteit és részletszabalyait jogszabaly nem rendezte, ugyanakkor a koronavi-
rus-jarvany miatt eléidézett helyzet ténye és varhatdoan hosszabb iddtartama okéan
a kozeljovoben indokoltta valhat a jogalkotas ezen a teriileten. Ugyanakkor a koz-
nevelési intézményrendszeren beliil kibocsatott és kibocsatando, informatikai biz-
tonsagra ¢és az adatvédelmi jogszabalyok betartasara hangsulyt helyezo, a digitalis
tavoktatas szakmai és infrastrukturalis feltételeit meghatarozo etikai szabalyok,
ajanlasok, itmutatok és egyéb dokumentumok iranymutatasul szolgalnak az adat-
kezelok részére. A fentiekre tekintettel a NAIH azt hangstlyozta, hogy a digitalis
tavoktatas keretében a koznevelési intézmények — a targykor részletes jogalkotd
altali szabalyozasaig kizarolag az adatvédelmi alapelveknek alarendelten — az aga-
zaton beliili etikai €s egyéb szabalyok betartasa mellett kérhetik a didkoktol (illetve
a sziil6i feliigyeletet gyakorld személytdl) fénykép és videofelvétel megkiildését.
A NAIH allaspontja szerint az adatkezelés célja a koznevelési torvényben eldirt
kozfeladat, ezért az adatkezeld az intézmény, azaz az iskola, mig az adatfeldolgozo
a tanar. Tehat nem magancéll az iskola és a tanarok adatkezelése. Mivel az in-
tézménynek a koznevelési torvény irja elé a kotelezé adatkezelést, igy eldzetes
hozzajarulas (Ptk. 2:48. § (1) bekezdés) sem sziikséges. Ugyanakkor az iskola to-
vabbra is koteles a biztonsagos adatkezelésrél gondoskodni. Amennyiben feltét-
lenil sziikséges, az iskola kérheti a videofelvételeket rogzitett formaban, kihang-
sulyozva, hogy a gyermekek személyes adatai fokozott és kiilonds védelemben
kell hogy részesiiljenek. Egyuttal a NAIH azt is hangsulyozta, hogy az informacios
onrendelkezési jogrol €s az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény
(Infotdrvény), valamint az Eurdpai Parlament és Tanacs 2016/679 europai parla-
menti és tanacsi rendelet (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR) rendelkezései és
alapelvei szerint elényben kell részesiteni az adatkezelést nem igényld eszkozok
és megoldasok hasznalatat, mint példaul az iskolanak nem atkiildendd videokat,
amennyiben a sziil6 az iskola felé torténd visszaigazolast vallalja. A Hatosag adat-
biztonsagi kérdésekre is reflektalt, melynek értelmében az intézmény hatarozhat-
ja meg, hogy milyen eszkozoket hasznal a tavoktatas soran, a gyermekek jogai
kiilonos védelmének szem elétt tartasaval. Igy példaul a Messenger vagy e-mail
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helyett a gyermek (vagy a feliigyeletet gyakorl6 sziild) sajat fiokjaba feltoltott (nem
nyilvanos), csak korlatozott ideig elérhet6 videod linkjének megkiildését javasolja.
A meghatarozott id6 elteltét kovetden a pedagdgus nem férhet hozza a videdhoz.
Tovabba a Hatosag arra is felhivja a figyelmet, hogy az adatkezeld intézmény vagy
az adatfeldolgozo pedagogus nem hasznalhatja fel mas célra, vagy nem készithet
masolatot a feltoltott videorol.

Az allasfoglalas kapcsan a Hintalovon Gyermekjogi Alapitvany észrevételeket
flizott, s gy fogalmazott, hogy ,.tekintettel arra, hogy a jelen jarvanyligyi helyzetre
— varatlansagabol adodoan — az iskolak, a sziilok és a didkok sem voltak elézetesen
felkésziilve/felkészitve, igy az online oktatas bevezetésének technikai és modszer-
tani feltételei is hianyoznak, tovabba figyelemmel a videofelvételek készitésével
és megosztasaval kapcsolatos adatvédelmi és ahhoz kapcsolddo személyiségi jogi
¢és gyermekjogi aggalyokra, kifejezetten nem javasoljuk, hogy megteremtsék azt
a jogszabalyi kornyezetet, amiben lehet6ség nyilik ennek az eszkdznek a hasznala-
tara az online oktatasban. Javasoljuk az online oktatas soran az olyan alacsony kii-
szobl technikai felkésziiltséget igénylé megoldasok alkalmazasat, amelyek adat-
védelmi és gyermekjogi szempontbol is biztonsagosak, a didkok és a tanarok dontd
tobbsége szamara hozzaférhetdek/elérhetdek és rugalmasan hasznalhatoak.»*

Osszegzés

Ahogyan az Eurdpai Uni6 Tanacsa, a Tanacs (2020/C 212 1/03) az oktatas és a kép-
z¢s teriiletén a COVID-19 okozta valsag elleni fellépésrél kiadott kovetkeztetései-
ben megfogalmazta®, a pandémia mindenhol jelentds hatassal volt az oktatasi és
képzési rendszerekre, alapvetéen megvaltoztatva a tanulds, az oktatas feltételeit.
Ez a tanuldkra, a csaladjaikra, a pedagogusokra, az oktatdkra, az intézményveze-
tokre és a tarsadalom tagabb korére is hatast gyakorolt, s valamennyiiinktdl jelentds
eréfeszitést kovetelt meg. A szakirodalom ‘COVID-generaciokrol’” beszél, utalva
arra is, hogy a jarvany olyan Osszetett oktatasi-tarsadalmi-kulturalis-egészségiigyi
kovetkezményekkel jart, amely kihatassal volt a gyermekek és fiatalok késobbi

25 A Hintalovon Alapitvany észrevételei a digitalis oktatishoz kapcsolodd egyes szdmonkérési
és beszamolasi modokrol, valamint a NAIH/2020/2888/ adatvédelmi allasfoglalasarol, 2020.
https://hintalovon.hu/wp-content/uploads/2020/11/digitalis-oktatas-adatvedelem_kozpont
covid 2020.pdf (Letdltés ideje: 2023. oktober 2.)

26 A TanAcs (2020/C 212 1/03) kdvetkeztetései az oktatds és a képzés teriiletén a Covid19-valsag

elleni fellépésrol. https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a20z0011.cou (Letoltés ideje: 2023.

oktober 2.)

Katona Janos — Nagy Kem Gyula: 4 Covid-generdcio felzarkoztatasa. Gradus, 2023/10 1-6.

¢és Déri Andras — Szab6 Andrea: Generacios kihivas a poszt-Covid idészakban. Szocioldgiai

Szemle, 2021/4. 4-27.
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esélyeire, terveire, életstratégiaira. Mindez fokozott kihivast jelent a kiillondsen sé-
rilékeny gyerekcsoportoknal.

Jarvanyligyi-veszélyhelyzeti intézkedésként a legtobb orszag az oktatasi intéz-
mények fizikai bezarasa mellett dontott, és ezzel egy idében alternativ lehetdsége-
ket — foként digitalis megoldasokat — mozgositott a tavoktatas céljaira. Ez az el-
mozdulas kiilonbozé kihivasok elé allitotta valamennyi érintettet (az intézmények
és a szereplok eltérd felkésziiltséggel, tudassal, kapacitasokkal és lehetdségekkel
birtak), de ugyanakkor vélhetden fel is gyorsitotta az oktatasi és képzési intézmé-
nyek tovabbi digitalis atalakulasat.

Az nyilvanvald, hogy az egyik legnagyobb kihivast az inkluzid, valamint
a megfeleld tavoktatasi lehetdségekhez vald egyenld hozzaférés biztositasa jelen-
tette szerte a vilagon, igy Magyarorszagon is. Mind az oktatok, mind a csaladok
kozott voltak olyanok, akik nem rendelkeztek megfeleld digitalis készségekkel,
nem fértek hozza technologiai eszk6zokhoz vagy az internethez, féként a hatra-
nyos helyzetii térségekben €16k kozott — ugyanakkor bizonyos mértékii problémat
jelentett az otthon tanulas a csaladok szamara minden esetben.

A sajatos nevelési igényl gyermekek szdmara, akiknek a tanulashoz tovabbi
tamogatasra, s sok esetben személyes jelenléti specialis fejleszté foglalkozasokra
van sziikségiik, kiilondsen nagy nehézségeket jelentett a varatlan oktatasi helyzet.
S mindez fokozottan jelentkezett hatvanyozott problémaként a tarsadalmi-gazda-
sagi szempontbol hatranyos helyzet(i tanulok szamara.

A relevans, meglehetdsen szitk hazai ombudsmani gyakorlatot attekintve az is
latszik, hogy a gyermekjogok védelméért és a sériilékeny csoportok védelméért
kiemelten felelés intézmény csupan két relevans vizsgalatot folytatott, holott a tar-
sadalomtudomanyi kutatasok és a civil szervezetek tapasztalatai és kutatasai is arra
mutattak ra, hogy szdmos pont kinalt alapjogi szempontu vizsgalédast — hivatalbol
inditott vizsgalatokkal, vagy a terepen mutatkozé problémak ‘felhangositasaval’
egyeb, jogon tuli eszkdzok hasznalataval.

A hivatkozott europai tanacsi kovetkeztetések felhivtak a tagallamok figyel-
mét arra, hogy folytassaik a COVIC-19 jarvanyokozta tanulsagokra (is) épiilve
az oktatasi rendszerek, benne a pedagdgusok és oktatok digitalis készségeinek és
kompetenciainak fejlesztését (ideértve azt is, hogy az elérhetd digitalis eszkdzok
a tanulok életkoranak és sajatos igényeinek megfelelok legyenek), s mikdzben
lehetdséget biztositanak — az adatvédelmi és etikai szabalyokat tiszteletben tartd
modon — a tav-, a digitalis és a vegyes tanulasra, forditsanak még nagyobb figyel-
met az esé¢lyegyenlOség biztositasara, a mindségbiztositasra, a tanulasi eredmények
érvényesitésének és elismerésének dsztonzésére, és arra, hogy tovabbra is minden
¢életkoru tanuld szinvonalas oktatasban és képzésben részesiilhessen. Mindezek
megvaldsulasanak figyelemmel kisérése pedig az oktatasi jogok védelmére hivatott
biztosok, valamint a gyermekek alapjogaiért is felelés ombudsman intézményei-
nek is feladata.
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