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Language teachers from Central and Eastern Europe teaching
German for refugees and migrants in Austria

ABSTRACT: The article examines how in the migration regimes of Western Eu-
ropean states, the knowledge of the official state language functions as a re-
source and, at the same time, as an ideological framework legitimizing social
inequalities. In this article, we analyse these processes using the example of
state-subsidised German education for refugees and immigrants in Austria. The
focus of the analysis is on language teachers from Central and Eastern Europe
who seek and find livelihoods and professional career opportunities in adult
language teaching in Austria that are lacking in the underpaid education sec-
tors of the sending countries. The article describes the historical antecedents of
this labour migration and the administrative and symbolic processes that create
and anchor the subordinate position of Central and Eastern European language
teachers working in Austria. The analysis, based on ethnographic fieldwork and
qualitative interviews, highlights how historically, economically and politically
embedded linguistic geographies shape complex processes of inclusion and
exclusion.
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Bevezetés

E tanulmany az ausztriai, Bécsben miikddd, allamilag tdmogatott felndtt nyelvok-
tatast vizsgalja, annak intézményeit és programjait, amelyek német nyelvoktatast
biztositanak a bevandorloknak és menekiilteknek.' Kvalitativ terepmunkank alap-
jan e nyelvoktato intézményekben nagy aranyban dolgoznak olyan kdzép- és ke-
let-eurdpai orszagokbol szarmazo németnyelv tanarok, akik masodik nyelvként ta-
nultak meg németiil, hazajukban felsdfoktl német szakos diplomat szereztek, majd
hosszabb idore Ausztridba koltozve vagy ingazva e nyelvoktatd intézményekben
vallalnak munkat. Ezzel 6sszefliggésben a kovetkez6 kutatasi kérdésekre kere-
siink valaszt: Milyen egyenldtlenségek alapozzak meg a kelet- és kdzép-eurdpai
németnyelv tanarok (féként nék) munkajat ezekben az ausztriai nyelvoktato in-
tézményekben? Milyen szerepet jatszik a nyelv a torténetileg kialakult tarsadalmi
egyenl6tlenségek fenntartasaban és elrejtésében?

Az utobbi évtizedekben nyugat-eurdpai orszagokban egyre hangstlyosabba
valt a nézet, miszerint a bevandorlok ,,integracioja” elsésorban az oktatason és fog-
lalkoztatason, valamint — ezekkel szorosan 6sszekapcsolédva — a befogadd orszag
allamnyelvének elsajatitdsan keresztiil valosithato meg.® A nyelv e tarsadalmak-
ban egyenlbtleniil elosztott eréforras®: nem csupan kommunikécios eszkdz, hanem
a torténelmileg kialakult gazdasagi és politikai strukturakat tiikrézve kdzponti sze-
repet jatszik a tarsadalmi egyenl6tlenségek ujratermelésében is.* A migracio- és
integracios politikdk a nyelvtudast egyéni teljesitménynek tekintik, és ezzel egy
olyan kategorizacid alapjanak, amely technikai és semleges, szemben a kulturali-
zalo és faji (tovabba nemzeti, etnikai, vallasi vagy allampolgarsagi) kategorizalas-
sal, amelyet igazsagtalanabbnak, el6itéletesebbnek és diszkriminativabbnak tarta-
nak. A nyelvtudas és a nyelvelsajatitas tehat ebben az 0sszefiiggésben nagyrészt az

egyes bevandorlok vagy kisebbségek sajat feleldsségeként jelenik meg;’ a nyelv az
I A tanulmany a kévetkezd elemzés atdolgozott véltozata: Zakarias, Ildiké — Nora Al-Awami:
Adult Migrants’ Language Training in Austria: The Role of Central and Eastern European
Teachers. Social Inclusion, 11(4), 2023. 69-79.

Heller, Monica — McElhinny, Bonnie: Language, capitalism and colonialism. Toronto: Toron-
to University Press, 2017. Fortier, Anne-Marie: The speaking citizen: Language requirements
and linguistic neoliberal colonialisms. Citizenship Studies, 26(4/5), 2022. 447-453.

Heller, Monika: Bilingualism as ideology and practice. In: Heller, Monica (Ed.): Bilingualism-
—A social approach. Cham: Palgrave, 2007. 1-22.

Bodo Csanad, — Heltai Janos Imre: Mi a kritikai szociolingvisztika? Elmélet és gyakorlat.
Magyar Nyelvér, 2018/4. 505-523.

Ahlgren, Katrin — Rydell, Maria: Continuity and change. Migrants’ experiences of adult lan-
guage education in Sweden. European Journal for Research on the Education and Learning
of Adults, 11(3), 2020/3. 399-414. Del Percio, Alfonso: Engineering commodifiable workers:
Language, migration and the governmentality of the self. Language Policy, 17(2), 2018.
239-259. Lensmann, Dorte: Language, employability, and positioning in a Danish integration
programme. International Journal of the Sociology of Language, (264), 2020. 49-71.
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allam és a piac kezében igy legitimacios eszkozzé valik, amely az egyenldtlensé-
geket igazolhatova teszi.® E politikak, mivel elrejtik a nyelvtudas mogott megbuvod
tarsadalmi ¢és hatalmi egyenl6tlenségeket, legitimaljak a kizarasokat és biintetése-
ket is, amelyek a nyelvtanulas és nyelvtudas vélt hianyossagaihoz kapcsolodnak.

Az egyének és csoportok osztalyozasa a nyelvtudas alapjan, illetve a nyelv-
tanulasra vonatkozo ,,felel6sségesitése” ugyanakkor nem zarja ki, hogy az allam
,,a bal kezét is hasznalja”.” A kozigazgatasi-szocialis-oktatasi intézmények nem
csupan a besorolast, hierarchizalast és azon keresztiil a kiilonféle tarsadalmi cso-
portok fegyelmezését valdsitjak meg, hanem feladatuk a marginalizalt csoportok
ellatasa és tamogatasa is. A felnéttoktatas és ezen beliil a nyelvoktatas fontos része
ezeknek az ellatasoknak: az allam és az Eurdpai Unid a bevandorlok, menekiiltek
és menedékkérdk, valamint a munkanélkiiliek szamara nyelvtanfolyamokat kinal,
hogy segitse 6ket az adott allamnyelvet, és kisebb mértékben a munkaerdpiacon
elismert egyéb ,,vilagnyelveket” elsajatitani.®

Az integracios programok és intézmények, és azon belill a felndttoktatas és
a nyelvoktatds munkaerd-sziikségletet general: tanarokra, szocialis munkasokra,
trénerekre lesz sziikség, akik a bevandorlokkal és menekiiltekkel foglalkoznak.
Szamos korabbi tanulmany ramutatott e szektor nehéz munkakoriilményeire és
a szektort jellemz6 romld tendenciakra. Az alacsonyabb bérek, a bizonytalan mun-
kaszerzdések és a hosszl tavi karrierlehetéségek hianya mellett e munkakorokre
jellemz6 a hossz munkaidd, a megterheld érzelmi munka, valamint a folyamatos
stressz és szorongas.’

Az integracids szolgaltatasok kutatoéi leirtak, hogy mindezen folyamatokkal
Osszefiiggésben, a munkaeréhiany és a rossz munkakoriilmények athidalasaként az
allam jelentds mértékben tamaszkodik kiilf6ldi munkavallalokra. A munkaerépiac
szegmentalodasanak mechanizmusait, kiilonos tekintettel a menekiilt- és migrans-
ellatasban dolgozo kiilfoldiekre, Kanadaban, Franciaorszagban, Németorszagban
és Ausztriaban is vizsgaltak.'® A nyelvi egyenlStlenségekhez kapcsoldddan néhany

¢ Allan, Kori — McElhinny, Bonnie: Neoliberalism, language, and migration. In: Canagarajah,

Suresh (Ed.): The Routledge handbook of migration and language, London — New-York:
Routledge, 2017. 79-101.
7 Bourdieu, Pierre: The weight of the world. Stanford: Stanford University Press, 1999.
Rocca, Lorenzo — Carlsen, Cecilie H. — Deygers, Bart: Linguistic integration of adult migrants:
Requirements and learning opportunities. Strasbourg: Council of Europe Publication, 2020.
Andersson, Per — Muhrman, Karolina: Marketisation of adult education in Sweden. Journal of
Adult and Continuing Education, 28(2), 2022. 674—691. Kurki, Tuuli — Masoud, Ameera — Nie-
mi, Anna-Maija — Brunila, Kristiina: Integration becoming business: Marketisation of integra-
tion training for immigrants. European Educational Research Journal, 17(2), 2018. 233-247.
Fejes, Andreas — Holmqvist, Diana: Procurement as a market in adult education. In: Dahlstedt,
Magnus — Fejes, Andreas (Eds.): Neoliberalism and market forces in education: Lessons from
Sweden. London — New York: Routledge, 2019. 156-169.
Amin, Nora: Nativism, the native speaker construct, and minority immigrant women teachers
of English as a second language. In: Kamhi-Stein, Louise D. (Ed.): Learning and teaching
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tanulmany a dolgozok migracios hatterébdl fakado ,,nyelvi munkajat” is tematizalja:
a munkavallalok nyelvi kompetencidjat a migrans és menekiiltellatd intézmények
hasznaljak és — mivel alulfizetik — egyben kihasznaljak." A fentiekkel 6sszhangban
irasunkban azt tarjuk fel, hogy a torténelmi birodalmi és hatalmi viszonyok ho-
gyan alakitjak kiilonféle migranscsoportok differencialt befogadasat Ausztriban,'
és e differencialt befogadas milyen szerepet jatszik az ausztriai felndttnyelvoktatas
kedvez6tlen munkakdriillményeinek megteremtésében és fenntartasaban.

A nyelvtanarok migracidja és tobbnyelviisége és az ehhez kapcsolddo hierar-
chiak kérdéskore sem a szociolingvisztikaban, sem a migraciokutatasban nem ka-
pott jelentdsebb figyelmet, néhany kivételtdl eltekintve.” Jelen tanulméany célja,
hogy hozzéjaruljon e hidnyok potlasahoz. Elészor is ramutat a differencialo be-
fogadas torténelmi-politikai-gazdasagi rétegzettségére: megmutatja, hogy a ko-
zE&p- és kelet-eurdpai geopolitikai folyamatokban a régié modern kori birodalmi
torténelmi oroksége hogyan talalkozik a kelet-k6zép-eurdpai régiod neoliberalizaci-
ojanak ujabb keletli folyamataival, valamint a neoliberalis populista bevandorlasi
politika ausztriai eléretdrésével.

A dolgozat masodik, empirikus része azt mutatja be, hogy e nyelvi kormany-
zas miként teremti Ujra a hierarchiadkat az allampolgarok és a nem allampolgarok
kozott Ausztriaban, a bevandorlokat és menekiilteket oktatd nyelvtanarok koré-
ben. A bevandorlaspolitika jogi kategdriai és az oktatasiranyitas intézményi-ad-
minisztrativ intézkedései egyarant osztalyozzak a nyelvtanarokat és objektivaljak
e megkiilonboztetéseket; ugyanakkor a politikai és az intézményi szereplok altal
létrehozott nyelvi ideoldgiak' a hétkdznapi elképzelések szintjén, szimbolikusan

from experience. Ann Arbor: University of Michigan Press, 2004. 61-80; Bauder, Harald —
Jayaraman, Sita: Immigrant workers in the immigrant service sector: Segmentation and ca-
reer mobility in Canada and Germany. Transnational Social Review, 4(2/3), 2014. 176-192.
De Jong, Sarah: A window of opportunity? Refugee staft’s employment in migrant support and
advocacy organizations. Identities, 26(3), 2019. 321-338; Zakarias, 11diko — Feischmidt, Mar-
git: “We are that in-between nation’: Discourses of deservingness of Hungarian migrants wor-
king in institutions of refugee accommodation in Germany. Sociology, 55(2), 2021. 400-420.
De Jong, 2019; Hassemer, Jonas: The value(s) of volunteering: Asylum seekers’ trajectories
through language work in refugee assistance. International Journal of Multilingualism, 17(1),
2020. 46-61; Scheibelhofer, Elisabeth — Holzinger, Clara — Draxl, Anna-Katharina: Linguistic
diversity as a challenge for street-level bureaucrats in a monolingually-oriented organisation.
Social Inclusion, 9(1), 2021. 24-34.

De Genova, Nicholas — Mezzadra, Sandro — Pickles, John: New keywords: Migration and
borders. Cultural Studies, 29(1), 2015. 55-87.

Barakos, Elisabeth: Multilingual language trainers as language workers: A discourse-eth-
nographic investigation. Language and Intercultural Communication, 19(2), 2019. 184-200;
Jenks, Christopher J. — Lee, Jerry W.: Native speaker saviorism: A racialized teaching ideo-
logy. Critical Inquiry in Language Studies, 17(3), 2020. 186-205; Panaligan, Joy H. — Curran,
Nathaniel M.: “We are cheaper, so they hire us”: Discounted nativeness in online English
teaching. Journal of Sociolinguistics, 26, 2022. 246-264.

A nyelvi ideologia fogalmar6l magyarul: Bodoé — Heltai, 2018.
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is legitimaljak ezen osztalyozasokat. Arra a kdvetkeztetésre jutunk, hogy e jogi-ad-
minisztrativ, valamint szimbolikus megkiilonboztetésekkel az osztrak allam a kiil-
foldi nyelvtanarokat alarendelt pozicioba helyezi, és ezzel fokozza a nyelvoktatas
tertiletén dolgozok prekarizalasat és kizsakmanyolasat.

A kutatas keretében 2021 és 2023 kozott etnografiai terepmunkat végeztiink egy
menekiiltek nyelvoktatasara szakosodott bécsi nonprofit szervezetben. Emellett
mintegy 30 interjut készitettiink szamos mas bécsi civil szervezetben és forprofit
cégben az ott dolgozo tanarokkal és vezetdkkel, valamint az allamilag tamogatott
nyelvi/integracids tanfolyamokra beiratkozott menekiilt résztvevokkel is. Tanul-
manyunk elsésorban a vonatkozé szakirodalom attekintésén, szervezeti dokumen-
tumok és statisztikai adatok elemzésén alapul; emellett 1épéseket tesz a kvalitativ
terepmunka soran gyijtott adatok finomabb elemzése felé.

Migracids kormanyzas, nyelvpolitika és a felndttképzés piacositasa
Ausztridban

Az utobbi évtizedekben a nyelv az ausztriai migracids és integracios politikak
egyik kdzponti elemévé valt, tarsadalmi fesziiltségek forrasa lett, vitak és kiizdel-
mek terepe.” A 2000-es évek eleje Ota egyre tobb olyan torvény és rendelet sziile-
tett, amely a harmadik orszagbeli lakosok ausztriai beutazasat, tartozkodasat és ho-
nositasat a német nyelv valamilyen meghatarozott szintli elsajatitasahoz kototte.'®
Mig e politikak a bevandorlok vallasara (illetve az etnikai, nemzeti kiilonbségekre)
mint eleve adott és nem (vagy alig) megvaltoztathato kollektiv jellemzdkre tekin-
tettek, a nyelvtanulast és a nyelvtudast az egyéni személyes feleldsségvallalas tere-
pének lattak és lattattak."” A nyilvanos politikai diskurzusokba beszivarogtak azok

az elképzelések, amelyek a nyelvtudas vélt hianyossagaiban a felelésségvallalas és
I3 Gruber, Oliver — Rosenberger, Sieglinde: The effects of institutional change on Austrian integ-
ration policy and the contexts that matter. In: Bakir, Caner — Jarvis, Darryl (Eds.): Institutional
entrepreneurship and policy change. Theoretical and empirical explorations. Cham: Palgrave
Macmillan, 2018. 191-220; Gruber, Oliver: More than just the economy, stupid! Austria’s
social democrats and their ambivalent relationship to migration. In: Broning, Michael — Mohr,
Christoph (Eds.), The politics of migration and the future of the European left. Bonn: Dietz,
2018. 81-98; Csire Marta — Szabo Veronika: Migracios hatter(i tanulok iskolai és nyelvi integ-
racioja Ausztridban, kitekintéssel az ukran gyerekek iskolai oktatasara. Modern Nyelvoktatas,
29(3-4), 2023. 9-27.

Rheindorf, Markus — Wodak, Ruth (Eds.): Introduction. In: Sociolinguistic perspectives on
migration control. Bristol: Multilingual Matters, 2020. 1-16. Flubacher, Mi-Cha: The ‘politics
of speed’ and language integration policies: On recent developments in Austria. International
Journal of Bilingual Education and Bilingualism, Advance online publication. https://doi.org/
10.1080/13670050.2021.1954387, 2021.

Del Percio, Alfonso: Engineering commodifiable workers: Language, migration and the
governmentality of the self. Language Policy, 17(2), 2018. 239-259. Lensmann, Dorte:
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a beilleszkedési szandék hianyat lattak, amely kiilonféle fegyelmez6 intézkedések-
kel biintethetd."

Fontos ugyanakkor latni, hogy a biintetésre és ellendrzésre épiilé integraciods
kozpolitikai diskurzus, amely a nyelvet a kontroll eszkozeként és a fegyelmezo és
kizard szandékok igazolasara hasznalja — idében tagabb perspektivabdl szemlélve —
csupan egyike az egymassal versengd, hegemoniara tord integracios elképzelések-
nek."” A kiilonféle gazdasagi-politikai-tarsadalmi atalakuldsok soran idérdl idére
elétérbe és hegemon pozicioba keriilhettek masfajta modellek is, amelyek szerint
az integracidé — beleértve a német nyelvtanulast — nem elsésorban a bevandorld
vagy menekiilt egyén felel6éssége, hanem egy folyamat, amelyet a befogado allam
sajat er6forrasaival segiteni koteles. A dominans pozicidba keriil6 politikai szerep-
16k intézményeket is létrehoztak, amelyek hosszu tavon is fenntartjak, Gjrairjak
ezeket az elképzeléseket, és hosszabb tavon is biztositani képesek olyan tarsadalmi
tereket, ahol ezek az elképzelések érvényre juthatnak. A menekiiltek és bevandor-
tas allami strukturait is [étrehoztak.

Ausztridban az allami koltségvetés, valamint a 2000-es évek eleje ota az Eu-
ropai Szocialis Alap tamogatasai a felndttnyelvoktatas kiilonféle formait finan-
szirozzak kiszolgaltatott népességcsoportok, példaul bevandorlok, menekiiltek és
munkanélkiiliek szamara, olyan kozigazgatasi szervezetek ellenérzésével, mint az
Osztrak Integracios Alap (OIF), az Osztrak Munkaiigyi Hivatal (Arbeitsmarktser-
vice, AMS), valamint kiilonféle egyéb regionalis és dnkormanyzati intézmények.
A szektor méreteit, az abban tanuld, illetve oktatdé emberek szamat megbecsiilni
igen nehéz, a szegmens ugyanis nem csupan a finanszirozo szerv szerint széttagolt,
hanem a szolgaltatok, vagyis a nyelvtanitast kivitelezé szervezetek szerint is: az
oktatast formalis oktatasi intézmények, nemformalis felndttoktatasi intézmények,
a nyelvtanuld munkahelye, egyéb (nonprofit és forprofit) szervezetek és intézmé-
nyek, valamint egyének is végezhetik.

Az érintett résztvevok szamardl néhany toredékes statisztikabol alkothatunk
(pontatlan) képet. Az allami és uni6s kozpénzekbdl finanszirozott nem-formalis

Language, employability, and positioning in a Danish integration programme. International
Journal of the Sociology of Language, (264), 2020. 49-71.

Rheindorf, Markus: Disciplining the unwilling: Normalization of (demands for) punitive mea-
sures against immigrants in Austrian populist discourse. In: Kranert, Michael — Horan, Geral-
dine (Eds.) Doing politics: Discursivity, performativity and mediation in political discourse.
Amsterdam: John Benjamins, 2019. 158-192; Rheindorf & Wodak, 2020.

Az ausztriai kézoktatasi politikak sziikebb tertiletén Dursun és kollégai szemléletesen mu-
tatjak be a kiilonféle, egymassal versengd, egymassal polemizalé migracids és integracios
modelleket és ennek részeként a nyelvrél, a nyelv jelentdségeérdl és kivanatos szerepérdl al-
kotott elképzelések kiilonbségeit. Dursun, Ayse — Stella Wolter — Mira Liepold — Dovaine
Buschmann — Birgit Sauer: Contested integration: hegemony projects in the field of education
in Austria. Critical Policy Studies, 17(3) 2023. 464-483.
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nyelvoktatas egyik alrendszerét az Osztrak Integracios Alap (Osterreichischer In-
tegrationsfonds, OIF) nyelvi képzései jelentik, amelyek menekiiltekre, menedéke-
sekre, harmadik orszagbol érkezd bevandorlokra és kivételes esetekben menedék-
kérdkre iranyulnak; a németoktatason tal Gn. ’osztrak értékek’ képzést foglalnak
magukban, az ezekhez tartoz6 vizsgak teljesitése pedig sziikséges a kiilonféle tar-
tozkodasi statuszok megszerzéséhez. AZ OIF sajét statisztikai alapjan 2024-ben
oktoberig 57 000 integracios kurzus féréhelyet finanszirozott, 2023-ban a teljes
évre ez a szam 66 000 volt.*

A tamogatott nem-formalis nyelvi képzések masik nagy csoportjat a Munka-
tigyi Hivatal (AMS) feliigyeli és koordinalja. Az aktiv munkaerdpiaci politika na-
gyon hangsulyos Ausztridban, a 2023-ra vonatkoz6 adatok szerint a munkaiigyi
kozpont klienseinek kétharmada részesiilt olyan tarsadalombiztositasbol finanszi-
rozott juttatasokbol, amelyek feltétele valamilyen képzésben vagy oktatasban vald
részvétel.” BEzek kozt jelentds aranyu a nyelvoktatés, a nyelvi képzésben részt vevd
emberek €s azon beliil a németet tanulok pontosabb aranyarél azonban nem sike-
riilt statisztikai adatokhoz jutnunk. Az OIF és AMS mellett tovabbi németoktatési
lehetdségeket és programokat tamogatnak kiilonféle tartomanyi kormanyzati szer-
vek és telepiilési onkorméanyzatok.”

Az ausztriai nem-formalis feln6ttoktatas nagysagrendjérél valamivel pontosabb
képet alkothatunk a hatévente lezajlo felnéttoktatasi felmérés 2022-es ausztriai al-
mintdjabol (European Adult Education Survey).” Eszerint a nem-formalis okta-
tasban, azon beliil az idegennyelv-tanulasban a kérdezést megel6z6 12 honapban
az osztrak allampolgarok 3,2%-a, mig a nem osztrak allampolgarok 16,2%-a vett
részt. Vélhet6leg az utobbi foként németnyelvtanulast takar, amely igy nagysag-
rendileg tobb mint 130 000 egyéni tanuldprogramot jelent a kérdezést megel6z6 12
hénapban. Ez a szam ugyanakkor a timogatott nem-formalis nyelvoktatasnal joval
szélesebb szegmensre vonatkozik: az aktiv munkaerdpiaci programok és az allami-
lag tamogatott — és sok esetben kotelezden eldirt — nyelvi és integracios kurzusok
mellett a munkaltatd, valamint a nyelvtanuld egyén altal finanszirozott oktatasi
tevékenységeket is tartalmazza.

20 OIF Deutschkurszahlen Janner-Oktober 2024 https://www.integrationsfonds.at/integrati-

on-in-zahlen/, (Letoltve 2024. december 6.)
21" Public Employment Service Austria: 2023 Annual Report. AMS Osterreich, https://www.ams.at/
organisation/geschaeftsberichte/geschaeftsberichte-oesterreich, (Letdltve 2024. marcius. 25.)
European Commission/EACEA/Eurydice: Teachers in Europe: Careers, Development and
Well-being. Eurydice report. Luxembourg: Publications Office of the European Union, 2021.
23 Statistik Austria: Erwachsenenbildung. Ergebnisse des Adult Education Survey (AES). Wien:
Statistik Austria. 2024. https://www.statistik.at/fileadmin/user upload/AES-2022 Web-bar-
rierefrei.pdf, 113. (Letoltve 2024. jinius 4.)
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Bar a nyelvoktatas intézményrendszere rendkiviil széttagolt, az intézmények
kozds jellemzdje — ahogy mdas nyugati orszagokban is* — a neoliberalis szervezeti
agenda.”” Mas orszadgokhoz hasonldan® az Eurdpai Unid Ausztridban is jelentds
szerepet vallalt a feln6ttképzés piacositasanak eldémozditasaban. Kiilonosen az Eu-
ropai Szocialis Alap kapott kdzponti szerepet abban, hogy a felnéttképzés teriile-
tén bevezették a human téke fogalmat és a sziik értelemben vett foglalkoztatast
mint célt, szemben a hagyomanyosan 1étez6 osztrak felnéttképzési hagyomanyok
és intézmények altal megfogalmazott sokrétiibb tarsadalmi célokkal. Az Eurépai
Szocialis Alap altal finanszirozott programok a projekttervezést és a palyazati
versenyeztetést is eldirjak. Ez a logika élesen kiilonbozik az osztrak allami elosz-
tas korabbi formaitdl, amelyek kevésbé a palyazati projektekre, és sokkal inkabb
a szolgaltatok hossza tavi miikodésére, és a stabilan nyujtott feltétel nélkiili ata-
lany jellegii timogatasra épiiltek.”

Mikozben a felndttképzéshez kapcsolodo ,,élethosszig tartd tanulas™ ideologi-
aja egyre inkabb visszhangra talal az unios orszagok szakpolitikédiban, a teriileten
jellemz6 munkakoriilmények folyamatosan romlanak.” Egy Ausztriara is kiterjedd
friss 0sszehasonlité tanulmany is megallapitotta: a teriiletet jellemzé munkakortiil-
mények bizonytalanok, a karrierlehetéségek szinte teljesen hidnyoznak, igy (a for-
malis kozoktatassal ellentétben) a fizetés a munkatapasztalattal az évek soran alig
novekszik, és az egyetlen elérelépési lehetdség a kevesek szamara elérhetd vezetdi
poziciok megszerzésében rejlik. E tanulmany szerz6i is arra a szomor €s kijozani-
t6 kovetkeztetésre jutottak, hogy a feln6ttképzési agazatban ,,a karrierépités egyet

jelent azzal, hogy a munkavallal6 abbahagyja a tanitast”.”

24 Bowl, Marion: Adult education in neoliberal times. London: Springer, 2017. Fejes — Holm-

quist, 2019; Thériault, Virginie — Mercier, Jean-Pierre: Illustrations of ethical dilemmas during
ethnographic fieldwork: When social justice meets neoliberalism in adult education. Ethnog-
raphy and Education, 18(1), 2023, 4-20.

Lassnigg, Lorenz — Vogtenhuber, Stefan: Financing and institutions as key elements of the
future of adult education. In: Heikkinen, Anja — Patéri, Jenni — Molzberger, Gabriele (Eds.):
Disciplinary struggles in education. Tampere: Tampere University Press, 2019. 239-259.

26 Kurki et al., 2017.

27 Lassnigg — Vogtenhuber, 2019.

28 Kreiml, Thomas: Lernende zu begleiten, ist wichtig — die Rahmenbedingungen dafiir sind
es nicht? Neue Lernumgebungen versus der Arbeitsrealitit von ErwachsenenbildnerInnen im
arbeitsmarktpolitischen Maflnahmenbereich. Magazin erwachsenenbildung.at,2007(2), 2007.
1-13. Kukovetz, Birgitte — Sprung, Annette: Is adult education a ‘white’ business? Professio-
nals with migrant backgrounds in Austrian adult education. European Journal for Research on
the Education and Learning of Adults, 5(2), 2014. 161-175.

Clancy, Sharon — Hefler, Giinter — Rapana, Francesca — Steinheimer, Eva — Studena, Ivana:
Work and learning in the adult education sector. In: Holford, John — Boyadjieva, Pepka — Clan-
cy, Sharon — Hefler, Giinter — Studena, Ivana (Eds.): Lifelong learning, young adults and the
challenges of disadvantage in Europe. Cham: Palgrave Macmillan, 2023. 325-350. 347.
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Németet oktatd kelet-europaiak Ausztridban — németoktatds Ke-
let-Europaban — statisztikak és torténeti szempontok

A tanulmany kdzponti allitasa, hogy a felndttoktatast, azon beliil a bevandor-
1ok, menekiiltek, munkanélkiilick nyelvoktatasat egyre inkabb kiilfoldi allampol-
garok végzik, igen kedvez6tlen munkakoriilmények kozott. Kukovetz és Sprung
2014-es kutatdsa szerint™ az ausztriai feln6ttképzésben a kiilfoldi munkavallalok
alulreprezentaltak voltak. Az utobbi 10 év ausztriai munkaiigyi statisztikai szerint
ugyanakkor sulyuk e munkaerdpiaci szegmensben — kiillondsen a nék korében, akik
a nyelvoktatok és németoktatok tobbségét alkotjak — az utdbbi masfél évtizedben
folyamatosan novekedett.
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1. dbra. A foglalkoztatott kiilfoldi allampolgarok szama ¢és egylittes aranya Ausztria-
ban, a 85.59 (,Egyéb oktatds”) kategoridban,’' allampolgarsagi csoportok szerint, nék.
Forrds: sajat szamitasok a BMAW AMIS* alapjan

30 Kukovetz — Sprung, 2014.

31" Ezazalap-, kozép- és felséfoku oktatdsi intézményeket dsszesiti, és nem tartalmazza a sport- és
szabadidds képzést, a kulturalis képzést és a jarmiivezetd képzést. E kategoria ugyanakkor bo-
vebb a nem-formalis nyelvoktatasi intézményeknél, szamos tevékenység tartozik ide, pl. a dip-
lomat vagy oklevelet nem ad6 szamitogépes tanfolyamok, vagy a nem-formalis vallasi képzés.
https://data.statistik.gv.at/web/meta.jsp?dataset=OGDEXT KLASSDB OENACE2008 1
BMAW: Bundesministerium fiir Arbeit und Wirtschaft, az osztrak Munkaiigyi és Gazdasa-
gi Minisztérium réviditése. AMIS: ArbeitnehmerInnen-Melde- und Informationssystem,
az osztrak munkavallaloi adatokat gyiijté rendszer. https://www.dnet.at/ Amis/Datenbank/
DB_Be.aspx
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2. abra. A foglalkoztatott kiilfoldi allampolgarok szama és egyiittes aranya Ausztria-
ban, a 85.59 (,,Egyéb oktatas™) kategoriaban, allampolgarsagi csoportok szerint, férfiak.
Forras: sajat szamitasok a BMAW AMIS alapjan.

A felnéttképzés alulértékelt voltat tiikrozi a teriilet statisztikai ,,lathatatlan-
saga” is: a gazdasagi agazati kategériak alapjan a teriilet azonositasa és leirasa
alig lehetséges. Az ONACE 8 (Osterreichische Normen fiir die Klassifikation der
Wirtschaftszweige) agazati kategoriarendszer ,,mashova nem sorolt egyéb okta-
tas” 85.59. szamu kategoridja fed at leginkabb a nem-formalis nyelvoktatassal.
Az ausztriai Munkaiigyi és Gazdasagi Minisztérium adatai szerint a 2008 és 2022
kozotti idészakban az ezen agazatban dolgozo kiilfoldi allampolgarok aranya fo-
lyamatosan nétt, a n6k korében pedig 6%-rol 24%-ra, a férfiak korében 16%-rol
26%-ra. Az abszolut szamokat tekintve legmeredekebben az EU-allampolgar nék
szama emelkedett, 100 f6r6l 800 fore; valamint a harmadik orszagbeli, Europan
kiviili férfiaké, 100-r61 600 6 f51€.* Mikdzben ezek az aranyok nem térnek el je-
lentdsen a teljes ausztriai munkaerdpiaci aranyoktol (ahol jelenleg a kiilfoldi mun-
kavallalok aranya 24%), a nyelvoktatast végzo felnéttoktatasi intézményekben ¢és
tréningkdzpontokban azt latjuk, hogy a kiilfoldi allampolgarsaga foglalkoztatot-
tak aranya ennél joval magasabb is lehet. Bar hivatalos statisztikakhoz nem sike-
rilt hozzaférniink, a kutatasban részt vevd intézményekben a vezetdk szubjektiv

3 BMAW - Arbeitsmarktinformationen AMIS, https://www.dnet.at/Amis/Datenbank/DB_Be.aspx
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megitélése szerint a nyelvtanarok kozt hasonld aranyban, vagy éppen tobbségben
vannak a kiilfoldiek, és aranyuk idében novekvd.™

E tendencidkat a torténelmi birodalmi folyamatokba agyazva érthetjiikk meg
jobban. A német nyelv a kozép- és kelet-europai régidban régota kiemelt jelen-
toséggel birt. A Habsburg Birodalom és Poroszorszag a XVII-XVIII. szazadtol
kezdve a német nyelv nyilvanossagbeli szerepét erdsitették.”> Az Osztrak—Magyar
Monarchia megsziinését, majd a masodik vilaghabor utdn Ausztria és Németor-
szag geopolitikai hatalomvesztését kvetden a német nyelv nyilvanos hasznalata-
nak statusza és jogi feltételei egyre inkabb besziikiiltek.”® E tendencia az 1950-es
évektol enyhiilt: mivel mind a nyugati, mind a szocialista blokkban (az NDK-ban)
besz¢élték hivatalos nyelvként, szamos kozép- és kelet-eurdpai orszagban engedé-
lyezték a megjelenését példaul a felsBoktatasban.

A posztszocialista atmenet Uj fejleményekhez vezetett. Az EU-csatlakozas eld-
készitd szakaszaban a kozép-kelet-europai orszagokban elétérbe kertilt a kisebbsé-
gi jogvédelem.” Mindekdzben a német és osztrak vallalatok kozép- és kelet-euro-
pai terjeszkedése, és ezzel dsszefliggésben a német nyelvtudassal rendelkezo olcsd
munkaerd iranti igény novelte a német nyelv munkaerd-piaci értékét a régio lakos-
sdga korében.” A piaci igényekre a ,,soft power” eszkdzeként kdzpolitikai valaszok
is sziilettek: Németorszag €és Ausztria kiilonféle oktatasi, kulturalis programokat
és intézményeket hozott 1étre, melyek foldrajzi fokuszukban leképezik az egy-
kori birodalmi hatdrokat.” E kdzpolitikak és intézményi diskurzusok a gazdasagi

34 A kutatas tereptapasztalatai alapjan a kiilfoldi tanarok aranya osszefiigg az adott intézmény
presztizsével és a tanarok fizetésével — ennek ellenérzése meghaladja e tanulmany kereteit.

35 Nédor Orsolya: A kelet-kdzép-eurdpai nyelvi térség. KRE-L'Harmattan, 2023, 106-108.

36 Kamusella, Tomasz: The politics of language and nationalism in modern central Europe.
New York: Palgrave Macmillan, 2009; Stevenson, Patrick — Carl, Jenny: Language and social
change in central Europe: Discourse on policy, identity and the German language. Edinburgh:
Edinburgh University Press, 2010.

37 Uesseler, Karl Dieter: ,Nyelvpolitika és identitismenedzsment.” Regio, 2024, 32/1. 60-84.

Ammon, Ulrich: The position of the German language in the world. Routledge, 2019; Jin,

Lixian — Cortazzi, Martin: Introduction. In: Jin, Lixian — Cortazzi, Martin (Eds.): Researching

intercultural learning. London: Palgrave Macmillan, 2013. 1-17; Stevenson & Carl, 2010.

Vizi Balazs. ,,European integration and minority rights conditionality policy.” Beyond Inter-

national Conditionality. Nomos Verlagsgesellschaft mbH & Co. KG, 2017. Hughes, James

— Sasse, Gwendolyn: Monitoring the monitors: EU enlargement conditionality and minority

protection in the CEECs. JEMIE, 3(2), 2003; Vermeersch, Peter: Minority policy in Central

Europe: Exploring the impact of the EU’s enlargement strategy. The Global Review of Ethno-

politics, 3(2), 2004. 3—-19.

Tichy, Ellen: Deutsch nach der Wende in Mittelosteuropa-Studiengéinge der Germanistik,

Deutschlehrerausbildung und Deutsch als Berufssprache [ German after the fall of communism

in Central Eastern Europe — Courses in German studies, German teacher training and German

as a professional language]. Germanistische Beitrdge, 2015(37), 2015. 116-131.

40 Stevenson & Carl, 2010, 45., 98.; Teichler et al., 2011, 185.; Ammon 2014, Magyarorszig
esetében Uesseler, 2024.
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érdekekre vald hivatkozasokat 6tvozik az emberi jogok és az unids nyelvpolitikat
jellemzd tobbnyelviiség és interkulturalis kommunikacio értékeivel €s szokincsé-
vel. Bar a rendszervaltas utani évtizedek oktataspolitikajanak globalizacios trendjei
nyoman a kelet-kozép-europai régidoban az angol nyelv szerepe a némethez képest
jelentésen megnétt, e tobbféle idésikon és 1éptékben zajlo valtozasok kovetkezté-
ben a német nyelv tovéabbra is kdzponti jelentdséggel bir ezekben az orszagokban.*'
A német mint idegen nyelv oktatasa tehat a kelet-eurdpai régioban torténelmileg
kialakult intézményi strukturaba agyazodik, amely magaban foglalja tobbek kozott
a felséoktatast, a foiskolakon és egyetemeken folyo tanarképzést. A neoliberalis kor-
manyzas a joléti, egészségiigyi €s oktatasi agazat allami koltségvetési tamogatasat
jelentésen csokkentette a régioban a rendszervaltast kdvetden, ez pedig a kdzoktatas
dramai alulfinanszirozasahoz vezetett: rendkiviil alacsony bérekhez, amelyek sem
a piaci bérekkel, sem a nyugat-europai orszagok kozoktatasaban kinalt javadalma-
zéassal nem hasonlithatoak 6ssze.” Emiatt nem csupéan a nyelvi és nyelvtanari egye-
temi és foiskolai képzések iranti érdeklédés csokkent, hanem a nyelvtanarok kézok-
tatasbol vald elvandorlasa is névekedésnek indult, részben a piaci szektor iranyaba,
kisebb részben pedig a kiilfoldi munkakeresés és kiilfoldi munkavallalas felé.

Tanarhierarchiak az ausztriai feln6ttoktatasban

A fejezetben a menekiilteknek, bevandorloknak, munkanélkiilieknek szervezett,
allamilag finanszirozott nyelvoktatasban végzett kvalitativ terepmunkank ered-
ményeit vizsgaljuk: bemutatjuk, hogy a foglalkoztatast szabalyozo jogi és admi-
nisztrativ intézkedések, masrészt pedig az ,,anyanyelvi beszélot” felértékeld nyelvi
ideolodgiak (native speakerism®) milyen poziciokat hoznak létre a felndttoktatas
e szegmensében.

Modszertan

A kutatasban kvalitativ adatgyijtésre tamaszkodtunk. E cikk budapesti szerzdje
2021 nyaratol kezdve rendszeresen havonta-kéthavonta Bécsben toltott néhany
napot, mialatt félig strukturalt interjukat készitett és résztvevé megfigyelést vég-
zett. A félig strukturalt interjuk egységes vezérfonalat kdvetve késziiltek a szakmai
karrierut (palyavalasztas, munkahelyek), a munkavégzés hétkdznapi tapasztalatai

4l Az Eurostat szerint az Eurépai Unién beliil Belgium és Luxemburg mellett a KKE régio poszt-
szocialista orszagaiban a leggyakoribb a német mint idegen nyelv a kozépiskolasok korében
(Eurostat 2020, https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/EDUC_UOE_LANGO1
custom_3363246/settings_1/map?lang=en&bookmarkld=6e6a8e8a-ac64-4e5f-8add-bdca-
7a10100c

42 Tichy, 2016; European Commission, 2021, 2022.

4 Lasd Holliday, Adrian: Native-speakerism. ELT Journal, 60(4), 2006. 385-387.
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(problémak ¢s oromteli tevékenységek), a kollégakkal és résztvevokkel kialaku-
16 kapcsolatok, valamint a politikai attitidok és az érdekérvényesités témakoreit
érintve. Az interjukat sz6 szerint atirva tematikus elemzést végeztiink. A kutatas-
ban felhasznaltuk tovabba egy masik parhuzamos kutatas kvalitativ interjait is:
a masodik szerzd a kurzusokat latogaté menekiiltekkel interjiizott arabul és néme-
tiil. A kutatas elsdsorban a menekiiltek munkavallalasi tapasztalataira és perspek-
tivaira iranyult, de érintette az allamilag tamogatott nyelvtanfolyamok témajat is.
E masodik kutatasban 6t interju késziilt.

1. tablazat: A kvalitativ interjik — mintanagysag néhany
fontosabb jellemz6 szerint

Interjiik 0sszesen 43
Allampolgarsag
Ausztria 22
Magyarorszag 10
Bosznia-Hercegovina 2
Szerbia 2
Horvatorszag 2
Szlovakia 2
Ukrajna 1
Lengyelorszag 1
Egyéb 1
Nem
ferfi 12
nd 31
Foglalkozas, pozici6
projektvezetd 5
nyelvtanar 34
szocialis munkds 4
Foglalkoztat6 szervezet tipusa
Nonprofit 27
Forprofit 16

A kvalitativ interjuzas mellett résztvevé megfigyelést is végeztiink. Az els6
szerz6 2021 nyara és 2023 nyara kozt hetente-havonta néhany napot toltott egy
nonprofit szervezetben, kovette az egyes emberek szakmai hétkdznapjait, és na-
gyobb léptékben a politikai atalakulasokkal szorosan Osszekapcsolodo intézmé-
nyes atalakulasokat. A megfigyeléseket terepnaploban jegyezte le. A masodik
szerz6 a kutatas idején maga is német nyelvtanarként is dolgozott (egyetemi tanul-
manyai, ill. kutatasai mellett).
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A jogi-adminisztrativ intézkedések szerepe

A munkaerdpiaci statisztikak alapjan (1. és 2. abra), és a szamos feln6ttképzési
intézményben végzett terepkutatasunk szerint is az allamilag tamogatott nyelvok-
tatasba jelentds szamban érkeznek tanarok a kdzép- és kelet-europai régié unios
tagallamaibol, valamint az Eurépai Unidn kiviili orszagokbol, példaul a volt Jugo-
szlavia allamaibol (Bosznia-Hercegovinabdl, Szerbiabol) és a posztszovjet orsza-
gokbol (pl. Ukrajnabol, Oroszorszagbol vagy Orményorszagbol). A tartézkodasi és
munkavallalasi jogok jelent6sen eltérnek az EU-allampolgarsaggal rendelkezd és
nem rendelkezé csoportok kozt, és a jogi helyzetet tovabb bonyolitja a menekiilt-
statusz, valamint a kiegészité vagy ideiglenes védelem, példaul az ukrajnai mene-
kiiltek esetében.

Mig a menekiiltstatusszal nem rendelkez6 harmadik orszagbeli migransok tar-
tozkodasi és munkavallalasi engedélye Ausztriaban erésen fiigg a foglalkoztatasi
pozicidjuktol és munkahelyiiktdl, addig az elismert menekiiltstatusszal rendelke-
z6kre és az EU-n beliili migransokra lazabb szabalyok vonatkoznak. Ugyanakkor
a kutatok egyre inkabb egyetértenek abban, hogy az unioés polgarok szabad mozga-
sa nem jelenti, hogy feltétleniil a helyi allampolgarokéhoz hasonlé tarsadalmi-gaz-
dasagi helyzetben lennének. Az EU-n beliili migracio esetében is gyakori ugyanis
a lefelé iranyuld mobilitas és a meglévo képzettségek elismerésének hianya (deskil-
ling) — mindezek munkaerdpiaci szegmentaciohoz és marginalizalt munkaerépiaci
poziciok kialakuldséhoz vezetnek.* Az Ausztridban €16 kelet-kdzép-eurdpai EU-n
beliili migransokkal kapcsolatban Reeger® ramutatott a diplomak és a képzettség
elismertetésével kapcsolatos jogi és adminisztrativ akadalyokra, amelyek miatt
e bevandorlok gyakran kénytelenek elfogadni, hogy az osztrak allampolgarokhoz
képest alacsonyabb bérekért és hosszabb munkaidében dolgoznak.

A munkaerdpiac szegmentalddasanak e jol ismert jelenségei az ausztriai fel-
néttoktatas teriiletén sajatos formakat és jellemzdéket mutatnak. Az osztrak kozok-
tatasi rendszer munkakoriilményei egyértelmiien kedvezébbek az allamilag tamo-
gatott felndttoktatashoz képest. A stabil allami finanszirozas (szemben a projekt- és

4 Tavell, Adrian: The new European migration laboratory: East Europeans in West European
cities. In: Scholten, Peter — van Ostaijen, Mark (Eds.): Between mobility and migration. The
urban consequences of intra-EU movement. Berlin — Heidelberg: Springer, 2018. 263-270;
Favell, Adrian — Nebe, Tina M.: Internal and external movers: East-West migration and the
impact of EU enlargement. In: Favell, Adrian — Recchi, Ettore (Eds.): Pioneers of European
identity: Citizenship and mobility in the EU. Cheltenham: Edward Elgar, 2009. 205-223. Glorius,
Brigit — Grabowska-Lusinska, Izabela — Kuvik, Aimée: Introduction. In: Glorius, Beate — Gra-
bowska-Lusinska, Izabela — Kuvik, Aimée (Eds.): Mobility in transition: Migration patterns
after EU enlargement. Amsterdam: Amsterdam University Press, 2013. 7—-18.

Reeger, Ursula: Consequences of intra-EU mobility for CEE migrants in European urban re-
gions. In: Scholten, Peter — van Ostaijen, Mark (Eds.): Between mobility and migration. The
urban consequences of intra-EU movement. Cham: Springer, 2018. 45-62.
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palyazati alapu finanszirozassal) és a hatarozatlan ideji szerz6dések dominanciaja
miatt a kozoktatasra jellemz6 munkahelyi biztonsadg 0sszehasonlithatatlan a fel-
néttoktatasra jellemz6 bizonytalansaggal. A teljes munkaidd definicidja, illetve
a kollektiv szerzédésekben rogzitett bérek* is jelentdsen kiilonboznek e két szeg-
mensben, emiatt a tanorak szama jelentésen magasabb a felnéttoktatasban, mikoz-
ben az éves fizetett szabadsag sokkal rovidebb, és a karrierépités lehetségei is
sokkal sziikosebbek. Mindezek kdvetkeztében nem meglepd, és ezt interjlink is
megerdsitették, hogy akiknek erre lehetségiik van, azok igyekeznek a felndttokta-
tasi szegmensbdl atkeriilni az allami kozoktatasba.

A sokkal kedvezdbb munkakdriilményeket biztositd kdzoktatas ugyanakkor
nem egyforman hozzaférheté mindenki szamara. Mig a feln6ttoktatasi intézmé-
nyek nagyon sokféle képzettséget elfogadnak, addig a kdzoktatas Ausztriaban szi-
gortian szabalyozott, és a képzettségre vonatkozd specifikus feltételek szigortian
szlirik a szakmai véltast fontolgato oktatokat.*” A kiilfoldon szerzett diplomak elis-
mertetése nehézkes, bonyolult és kiszamithatatlan: az oktatasi intézmény tipusatol
¢és szaktertiletétdl fiiggen az illetékes szovetségi vagy tartomanyi szintl iranyi-
to testiiletnek vizsgalnia kell a kérelmezd korabban valamely EU/EGT-orszagban
szerzett képesitését és szakmai tapasztalatat, ¢s —négy honapon beliil — eseti alapon
kell dontenie az Ausztridban valé foglalkoztathatdsag tovabbi feltételeirdl.*® A va-
rosi szintli oktatasiranyitasnak, valamint az adott allashelyet meghirdet6 iskola ve-
zetdségének is tovabbi beleszolasi joga van a kiilfoldi diplomak érvényességének
megitélésébe.

A szakmai valtasra torekvo tanarokkal és a teriileten dolgozo tanacsadokkal
készitett interjlink szerint a tanult targyakat, az elvégzett elméleti és gyakorlati
kurzusokat, valamint a megfelelé intézményben eltdltott tanitasi gyakorlat hosz-
szat gyakran e vizsgalatok elégtelennek, hianyosnak talaljak, és jellemzden tovabbi
pétldlagos tanulmanyokat irnak eld, amelyek akar tobb honapot vagy éveket is
igénybe vehetnek. Ez az ut sokak szamara nem jarhato: a rosszabb anyagi helyzet-
ben 1évdk, a teljes munkaidében dolgozok, valamint mindazok, akiknek gondosko-
dasi feladataik vannak, nem engedhetik meg maguknak. Mindez tehat diplomajuk
elismertetését és igy munkaerdpiaci mobilitasukat jelentdsen akadalyozza.

4 European Commission, 2022, v6: BABE: KV—Private Bildungseinrichtungen Gehaltstabel-
le—giiltig ab 01. Mai 2022 [Private educational institutions salary table—Valid from May 1st,
2022]. https://www.babe.or.at/fileadmin/user_upload/Downloads/BABE-KV-2022_Gehalts-
tabelle final.pdf, (Letoltve 2024. marcius 25.)

Proyer, Michelle — Pellech, Camilla — Obermayr, Tina — Kremsner, Gertraud — Schmdlz, Ale-
xander: ‘First and foremost, we are teachers, not refugees’: Requalification measures for in-
ternationally trained teachers affected by forced migration. European Educational Research
Journal, 21(2), 2022. 278-292.

Federal Ministry of Education, Science and Research. Diploma recognition procedure for tea-
chersat federal level. 2023. https://www.bmbwf.gv.at/en/Topics/school/teachers/drp t fl.html,
(Letoltve: 2023. szeptember 15.)
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Az ,,anyanyelvi tanar” diskurzusai a nyelvtanulok szemszogebol

A jogi és adminisztrativ szabalyozason tal szimbolikus folyamatok is hozzaja-
rulnak a nyelvtanarok osztalyozasahoz az ausztriai oktatasi mezében. A ,,native
speakerism” kifejezést Holliday® alkotta meg, hogy kritikailag elemezze az angol
nyelvoktatas anyanyelvi/nem anyanyelvi kiilonbségtételre épiilé hierarchikus vi-
szonyait. Ramutatott, hogy e kiilonbségtétel stlyos politikai kdvetkezményekkel
bir az angol nyelvhasznalat és a nyelvoktatas globalis viszonyaira azaltal, hogy az
Lanyanyelvi” beszédet egy idealizalt modern ,,nyugati” kultirahoz tarsitja, szem-
ben a nem nyugati, ,,civilizalatlan” kulturakkal.

Mig az ,anyanyelvi” beszélokkel kapcsolatos nyelvészeti kutatasok tobbsé-
ge az angol nyelvhasznalatra 6sszpontosit, a jelenséget a német nyelv esetében is
vizsgaltak.”® Sokan leirtak az egynyelviiség nyelvi ideologidinak (monolingualism)
hegemoniajat kiillonbozo ausztriai kdzigazgatasi és oktatasi intézményekben, ame-
lyek a német nyelv kizarolagos hasznalatat irjak eld.” Ezzel dsszefiiggésben mi
azt vizsgaljuk, hogy a felndttoktatasi intézményekben nagy szamban jelen 1évé
kiilfoldi allampolgarsagh tanarokat hogyan tekintik és értékelik az ,,anyanyelvi-
ség” perspektivajabol kiilsé nézépontbol (a kollégak és a nyelvtanulok), valamint
hogyan viszonyulnak e megkiilonboztetéshez belsé perspektivabol maguk a ko-
zép-kelet-eurdpai tanarok. Azt latjuk majd, hogy bar nincs tudomanyos bizonyiték
arra, hogy a nyelvoktatds mindsége Osszefiiggne a tandr elsé beszélt nyelvével,”
mégis, az ausztriai németnyelvtanitas és -tanulas mindennapi valdsadga szorosan
Osszefonodik a nativista ideologiakkal, amelyek az ,,anyanyelvi némettanar” fel-
s6bbrendliségét allitjak.

Tala, egy elismert sziriai menekiilt, korabban Sziridban maga is nyelvtanar, az
interjuzas soran e cikk egyik szerzéjét meghivta az otthonaba. Roviddel a kezdés
utan csongettek: Tala baratja, Jannan érkezett varatlan latogatasra. Csatlakozasaval
az ausztriai némettanulasrol sz616 interju bizonyos értelemben két baratnd beszél-
getésévé alakult, akik érdeklédve osztjak meg egymassal e téren szerzett tapasz-
talataikat. Mindkett6jiikknek hatarozott véleménye volt arr6l a nem csekély szamu
nyelvtanfolyamrol, amelyen az Ausztriaba érkezésiik ota eltelt hat évben részt
vettek. Kifejezetten elégedetlenek voltak a felnétt bevandorlok nyelvoktatasaval,

4 Holliday, 2006.

30 Jessner, Ulrike — Hofer, Barbara — Malzer-Papp, Emese: The multilingual and multicompe-
tent native speaker. In: Slavkov, Nikolay — Melo-Pfeifer, Silvia — Kerschhofer-Puhalo, Nadja
(Eds.): The changing face of the “native speaker.” Perspectives from multilingualism and
globalization. Berlin: De Gruyter, 2022. 47-70.

1 Barakos, 2019; Scheibelhofer et al., 2021; Sprung, 2013.

52 Arva, Valeria — Medgyes, Péter: Native and non-native teachers in the classroom. System,
28(3), 2000. 355-372; Barratt, Leslie — Kontra, Eszter: Native English-speaking teachers in
cultures other than their own. TESOL Journal, 9(3), 2000. 19-23; Sprung, Annette: Adult edu-
cation in migration societies and the challenge of ‘recognition’ in Austrian and German adult
education. Studies in the Education of Adults, 45(1), 2013. 82-98.
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¢és kiilondsen a munkaerdpiaci integraciohoz sziikséges nyelvvizsgakkal. Tala és
Jannan felvaltva meséltek anekdotakat olyan tanarokrdl, akik szerintilk nem ren-
delkeztek megfeleld képzettséggel, és altalanosabban arrél, hogy milyen nehéz-
ségekbe litkoztek a tanfolyamokon és a szakképzéshez vagy az elhelyezkedéshez
sziikséges vizsgakra valo felkésziilésiik soran.

T: A tanar hat... felteszel neki egy kérdést, 6 pedig felmegy a Google-ra, és rakeres [a
valaszral].

J: igy van, a tanarok tapasztalatlanok, nincs megfeleld szaktudasuk.

T: Volt egy tanarom, korabban valami mast csinalt, banki alkalmazott volt. Aztan mun-
kahelyet valtott, és jelentkezett [tanarnak]. Tudnak németiil, de nem tudnak pontos vala-
szokat adni, nincsenek modszertani ismereteik a tanitashoz [...].

J: TIgen! Nem feltétleniil... En példaul most, oké, hogy beszélek arabul, de nem vagyok
jO az arab nyelvtanban [...] Tudod mit? Azok az emberek, akik az egyetemen tanultak,
Ausléander [kiilfoldiek], akik Bulgariabol vagy [Kelet-Eurdpa mas teriileteirdl] jottek és
nyelveket tanultak az egyetemen, sokkal hozzaértébbek, mint az ,,igazi” osztrakok, akik
tanitanak. Erzed, hogy megfeleléen képzettek a tanari munkéhoz.

A tanfolyamokrdl elmélkedve Tala, aki hazajaban korabban maga is nyelvta-
narként dolgozott, a felkésziiletlen tanarokkal kapcsolatos dithének is hangot adott.
Kijelentése, miszerint ,,tudnak németiil, de nem tudnak pontos valaszokat adni”,
azt a tapasztalatat tiikkrozi, mely szerint az anyanyelvi beszélok ugyan uraljak
a nyelviiket, de a tanitashoz sziikséges készségeik, ismereteik attél még hianyoz-
hatnak. A tény, hogy a kdzép-kelet-eurdpai orszagokbol szarmazd tanarok 6nalldban
tanultak meg németiil és a német nyelvbol egyetemi diplomat szereztek, Jannan
szamara elismerésre mélto, pozitiv érték.

Egyszer volt egy tanarom, két német [nyelv]tanar, tényleg sokkal jobbak voltak, mint
az osztrak tanarok. A nyelvi egyetemi szakokon tanultak, és nagyon jok voltak, jobbak,
mint [az osztrak tanarok] [...] Nem emlékszem pontosan, honnan joéttek; talan Magyaror-
szagrol? De tényleg nagyon jo tanarok voltak, nagyon jok. Tavaly volt egy tanar Német-
orszagbol; neki minden ,,ganz einfach” [nagyon egyszerii] volt. ,,Ez nagyon egyszerii!”
Es 6 nem csinalt semmit, minden ,,einfach” volt [sz4amara]. [Méltatlankodva] De hat ez
a te anyanyelved!

Jannan szamara a tény, hogy a tanar anyanyelve német, nem magatol értet6do
elény, éppen ellenkezdleg, akadalyozza, hogy mélyebben megértse a nyelvtanulok
perspektivajat, és hogy megfeleld segitséget tudjon nytjtani a nyelvtanulds soran
felmeriil6 nehézségek és problémak athidalasaban.

Jannannal ellentétben Lina, aki német és nem német anyanyelvii tanarokkal
szerzett tapasztalatait is megosztotta, az anyanyelvi beszélok mellett foglalt allast:
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Vannak torok szarmazasuak [tanarok] is, akik itt sziilettek, de a német nem az anya-
nyelviik, beszélnek, de 6k sem beszélnek rendesen. Az egyik tanarom magyar volt, meg-
kérdeztem tdle: ,,Miért mondod azt, hogy »a piacon«, de azt, hogy »elmegyek a szu-
permarketbe?«. Azt mondta: »Mert igy mondjak németiil«, de [az osztrak tanarnd] azt
mondta nekem, hogy a szupermarketbe be lehet menni [az épiiletbe], mig a piacon kint
vagy a szabadban — azt mondta, hogy ez az oka. Latod, akinek az anyanyelve, az mas,
mint az, aki késobb tanulta a nyelvet.

Nem ritka, hogy a nyelvtanulokon kiviil az oktatasban dolgozé osztrak al-
lampolgarok (tanarok, koordinatorok, vezetdk) is dilemmakat fogalmaznak meg
a ,,nemanyanyelvii”, kiilf6ldi tanarok kapcsan, véleményiik ugyanakkor kevésbé
egyértelmii és esszencializalo, mint a didkok fentickhez hasonld sarkosabb meg-
fogalmazasai. Bar alkalmi tapasztalataikrol szamot adva a megfogalmazott kriti-
kajukban kovetkezetesen keriilik az altalanositasokat, a konkrét negativ példakra
ramutatd beszamolodikkal 6k is hozzajarulnak a ,,nem anyanyelvi”, kevésbé kompe-
tens tanar toposzanak megszilarditasahoz, erésitve az ,,anyanyelviiség” hegemon

sy

Az ,,anyanyelvi tanar” kategoria és a kozép-kelet-europai tandarok
identitasdiskurzusai
A (nyelv)tanari allasokat szabalyozo jogi és adminisztrativ intézkedések az ,anya-
nyelvi beszél6” diskurzusaval egyiitt a munkavallalokat hierarchidkba rendezik,
és a munkaerépiac kiillonbozé pozicidi felé iranyitjak. Az ausztriai tartdzkodas és
munkavallalas jogi korlatai (a harmadik orszagok nem menekiilt statusza allampol-
garai szamara) és a kiilfoldon szerzett nyelvoktatdi diplomak és oklevelek ausztriai
elismertetésének adminisztrativ akadalyai (a legtobb kiilfoldi allampolgar szamara)
a kozép- és kelet-eurdpai nyelvtanarokat a felnéttoktatashoz kotik, mivel akadalyoz-
zak Oket abban, hogy a kozoktatas stabilabb ¢s jobban fizetett teriileteire valtsanak.
Az érintett munkavallalok szemében ezeket az adminisztrativ akadalyokat az ,,anya-
nyelvi beszéld” diskurzusa legitimalja, vagyis az az elképzelés, amely az ,,anya-
nyelvi” tanarokat automatikusan nagyobb kompetenciaval ruhazza fel, és az oktatoi
munkadjukat automatikusan magasabbra értékeli, mint a nem anyanyelvi tanarokét.
A ,,méasodrendii nyelvtanar” pozicid, perspektiva és identitds miikodését a je-
lenleg Bécsben tanito, és csaladjaval ott is él6 kora negyvenes Ilona torténetén
keresztiil mutatjuk be. Ilona egy felvidéki kistelepiilésen sziiletett egy szlovakiai
magyar kozosségben. A nyelvek irant érdeklddve a német tanar szakot valasztot-
ta, diplomajat egy szlovakiai féiskolan szerezte. Diplomaszerzés utan ugy dontott,
hogy tovabbfejleszti nyelvtudasat, és néhany évig au-pair volt egy bécsi csalad-
nal, majd egy bécsi magyar cég ligyfélszolgalatan dolgozott. Ezek utan dontott
ugy, hogy magat eredeti szakmajaban is kiprobalja: az egyik legnagyobb osztrak
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felndttképzo céghez jelentkezett németnyelv-tanarnak. Talalkozasunk idején még
mindig ez volt a munkahelye.

Csakugy, mint szinte minden interjualanyunk, Ilona is szembeallitotta az ér-
zelmileg és fizikailag is megterhel6 felndttoktatasi munkat és az alacsonyabb fize-
téseket a kdzoktatas biztonsagaval, a kisebb munkaterhekkel és magasabb fizeté-
sekkel. Részletesen elmagyarazta a palyazatokkal és a projektalapii munkaval jaro
bizonytalansagok karos hatésait, amelyek tapasztalatai szerint idérdl idére alaassak
a munkavallalok kedélyallapotat, valamint a kollégak kozti kapcsolatokat.

Mindezek ellenére Ilona némettanarként végzett ausztriai munkajaval kapcso-
latban leginkabb hélat érez. Elettorténetében folyamatosan jelen van egyfajta bi-
zonytalansag és onbizalomhiany: elészor abban is kételkedik, hogy Ausztridban
barmilyen hivatalos allast talalhat, kés6bb abban, hogy irodai munkat is végezhet,
végiil pedig abban is, hogy végzettségének megfeleléen nyelvtanarként foglalkoz-
tassak. Hogy ezek az események mégis bekovetkeztek, azt lelkesedéssel, szinte
valamilyen csodaként, halaval idézte fel.

...Német nyelvtanarnak jelentkeztem, és aztan hala Istennek 0sszejott. [...] Soha az élet-
ben nem gondoltam volna, hogy én itt németet tanithatok. Szoval, hala Istennek, igy
latom, mert akkoriban arra szamitottam, hogy mindig bolti eladoként vagy ilyesmiben
fogok dolgozni, és hogy nem lesznek jobb lehetdségeim... De hala Istennek, a végzett-
ségem alapjan sikeriilt...

Kivaltsagosnak ¢és szerencsésnek tartja magat, ,,j6 sorsaért” halds a munka-
adoinak. E perspektiva és a folyamatosan megidézett halaérzet és lekotelezettség
a hatalmas munkaterheléssel, az alacsony fizetésekkel és a munkaviszony bizony-
talansagaval kapcsolatos sérelmeit Gjra és ujra feliilirja.

Ilona 6nbizalomhianya jelentés mértékben fakadt abbdl, hogy kornyezete 6t
,nemanyanyelvi” beszéléként osztalyozza: a kollégak helyesirasi hibakra, az ak-
centusara, az esetleges nyelvtani hibakra vonatkoz6 megjegyzései és az ezzel kap-
csolatos hallgatoi visszajelzések mind beépiilnek egy bizonytalan, barmikor meg-
kérddjelezhetd szakmai identitasba.

Valahogy ideges voltam, hogy nem vagyok anyanyelvi [német anyanyelvii ZI], [de]
mégis tanithattam németet (nevet) [...] Szoval a legmagasabb szint, amit valaha is tani-
tottam, a B1 volt. Tehat B2 szintii tanitast, azt hiszem, esetleg..., de nem vallalnam el,
mert szerintem az anyanyelviiek sokkal tobbet tudnak adni. [Sziinet] Vagy talan nem.
Mert a didkok [azt mondjak ZI], hogy én sokkal jobban el tudom magyarazni a dolgokat,
mint az anyanyelviek. Nem tudom, egyszeriien nem tudom [...] Mert vannak didkok, sok
[kollégatol ZI] hallottam, hogy vannak diakok, akik tesztelni akarjak a tanarokat (nevet),
szoval nekem erre tényleg nincs sziikségem. Nem azt mondom, hogy nem vagyok azon
a szinten, de egy anyanyelvi attol még anyanyelvii.
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Nem csupan Ilona érzi magat bizonytalannak. A tanitasi kompetenciaikkal
kapcsolatos kételyek és a szakmai (6n)korlatozas — példaul csakis kezdd szintii
nyelvtanfolyamok bevallalasa — visszatérd elem a kdzép-kelet-europai tanarok-
kal készitett interjikban. E bizonytalansagok, melyek a szakmailag kifogasolhato
,hem anyanyelvi besz¢él6” toposzahoz kapcsolodnak, megerdsitik a tanarok sajat
munkajukkal kapcsolatos bizonytalansagat, csokkentik szakmai onértékelését; re-
lativizaljak és végso soron delegitimaljak az elképzelést, mely szerint a kozép- és
kelet-europai tanarokat is jobb munkakdriilmények és magasabb fizetések illethet-
nék meg.

Kovetkeztetések: tanarok hierarchidja — diakok hierarchiaja

Ausztridban 2015 6ta egyre er6sdodé populista bevandorlaspolitika érvényesiil,
tobbek kozott a migransok és menekiiltek nyelvelsajatitasaval kapcsolatban.®
E politikak a menekiiltek és migransok ausztriai tartozkodasat, munkavallalasat
és a joléti ellatasokat egyre inkabb a német nyelv elsajatitasahoz kototték. Mikoz-
ben a bevandorlok felelésségesitésének e diskurzusai felerésodtek, az ellentmon-
dasos ¢és kiszamithatatlan politikai kdrnyezet destabilizalta a bevandorlok német-
nyelv-oktatasanak szakmai szerepléit, példaul az oktatasi intézményeket, valamint
a szakmai és érdekképviseleti csoportokat és szervezeteket. E folyamatok Fluba-
cher’ megnevezésében a , kormanyzati prekarizacio” jelenségei — a felndttképzés
EU-palyazati finanszirozasi rendszerébe is beagyazodtak. A piacosodas logikajara
rétegz6dd szigorodo és a bevandorlokkal ellenséges migracids politikdk kovet-
keztében a felnéttképzés eleve bizonytalan és nehéz munkakoriilményei tovabb
romlottak. Az alacsony bérek, a hosszii munkaidd, a folyamatos bizonytalansag
és a perspektivak hianya miatt ezekben az allasokban hosszabb tdvon dolgozni
nagyon megterheld.

Tanulméanyunk e tarsadalmi kontextusban a kiilfoldi allampolgarsagi mun-
kavallalok helyzetét vizsgalta. A kiilfoldi allampolgarok, és koztik a kozép- és
kelet-europai nyelvtanarok az utdbbi években megnovekedett stlyat a gazdasagi,
politikai és tarsadalmi folyamatok tiikrében igyekeztiink megérteni, kiilonb6z6 tor-
ténelmi idétavlatokban és foldrajzi léptékekben. Vizsgaltuk a német nyelv évszaza-
amely a régidban jellemz6 magas szint(i német nyelvtudast, a nyelvi er6forrasok
felhalmozodasat megalapozta.

33 Gruber, 2017; Gruber — Rosenberger, 2023; Rosenberger — Gruber, 2020.
54 Flubacher, 2021.
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Masodszor, kiemeltiik az allami szerepvallalds atalakulasainak jelentOsé-
gét a kozép-kelet-eurdpai régio Kelet-Nyugat iranyu migracios folyamataiban®.
Az allami szolgaltatasok dramai leépiilése a posztszocialista orszagokban a rend-
szervaltas utani évtizedekben, beleértve az oktatast és a joléti ellatasokat, az egyik
kozponti hajtoereje a nyelvtanarok és a germanisztika diplomaval rendelkez6k kiil-
foldi munkavallalasanak. A kdzép- és kelet-eurdpai tanarok az ausztriai felndttok-
tatasban a kiszamithatatlan, prekar munkakoriilmények ellenére is biztosabb meg-
¢élhetéshez jutnak; mindezt Ggy, hogy eredeti szakmajukban dolgozva a migrans
¢életutakra egyébként jellemz6 szakmai lemindsitést és statuszvesztést is elkertilik.
E mobilitasi palyakat egy kovetkezé tanulmanyban részletesebben is feltérképez-
ziik majd, a jelen munka csupan az els6 1épése a feldolgozasnak, amely a tagabb
kontextust mutatja be, a nyelv kettds szerepére ramutatva, arra, hogy hogyan mii-
kodik er6forrasként a befogado allam szamara, és kdzben hogyan épiilnek ra tarsa-
dalmi hierarchidk és egyenlétlenségek.

Az osztrak bevandorlaspolitika szamara a kdzép-kelet-europai munkavallalok
e csoportja eréforrasként jelenik meg. A cikkben bemutattuk, hogy e munkaerd
olcsobba tétele milyen kiilonbségtevésekre épiil: ennek milyen jogi-adminisztrativ
¢és szimbolikus formai lancoljak a kiilfoldi munkaerét a felndttoktatas e specifi-
kus teriileteihez azaltal, hogy korlatozzak hozzaférésiiket a kozoktatashoz és annak
biztosabb és anyagilag és szimbolikusan is jobban elismert pozicidihoz. Bemu-
Lanyanyelvi beszé16” nyelvi ideologiai is megerdsitik. A vezetdkkel, tanarokkal és
diakokkal készitett interjuinkbol kideriilt, hogy az ,,anyanyelvi” és a ,,nem anya-
nyelvi” tanarokat szembeallito ambivalens diskurzusoknak rombold hatasuk van:
alaassak a kiilfoldi allampolgarsagu tanarok 6nbizalmat, megkérddjelezve szakmai
hozzaértésiiket, kompetenciaikat, és legitimalva masodlagos szerepiiket.

A felnéttképzés, ¢és az allamilag timogatott nyelvoktatas rendszere ily modon
a kozép-kelet-eurdpai allampolgarsagu nyelvtanarokat egy szegmentalt munkaerd-
piaci struktiran beliil sajatos, a regularis kdzoktatashoz képest alarendelt pozici-
okhoz kotik. A szegmentalt munkaerépiac miikddését jellemzden az informalis,
fizikai munka kiilonféle terepein elemezték — ehhez képest az altalunk vizsgalt
tertiletet formalis munkaviszonyok és a munkavallalok magas (f6iskolai vagy
egyetemi) szinti iskolazottsaga jellemzik. Bar e tarsadalmi feltételek az anyagi
boldogulas mellett a szakmai mobilitas lehetdségét is kinaljak a kozép-kelet-eurod-
pai orszagokbol érkez6 tanaroknak, e poziciok mindekdzben anyagilag és szimbo-
likusan is leértékeltek az osztrak kozoktatashoz képest. E kettd egyiitt a kozép- és

3 Melegh Attila: The Migration Turn and Eastern Europe: A Global Historical Sociological
Analysis. Cham: Springer International Publishing, 2023.
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kelet-eurdpai nyelvtanarok szamara a nyelvoktatasi lehetéségek szigoru hierarchi-
4janak korvonalait rajzolja ki.

Végezetiil fontos latnunk, hogy ¢ tanari hierarchidk szorosan dsszefonddnak
azzal az altalanos jelenséggel, ahogy a bevandorlok kiilonféle csoportjai a foga-
d6 orszagok masodrendii munkavallaldiva valnak. Esetiinkben a tanarok klasz-
szifikacidja nem csupan azzal jar, hogy az allami szolgaltatasok (jelen esetben
a németnyelv-tanitas) olcsobba valnak az allam szdmara, hanem a felnéttoktatas
résztvevoire, a menekiilt és bevandorld nyelvtanulokra vonatkozo klasszifikaciot is
tiikkr6zi. Bar nincs bizonyiték arra, hogy a kdzép- és kelet-eurdpai tanarok objekti-
ve kevésbé lennének kompetensek az osztrak allampolgarokhoz képest, munkajuk
adminisztrativ, anyagi és szimbolikus leértékelése azt is tiikkrozi, hogy a politika és
az intézmények hogyan tekintenek a felndttoktatasban tanulokra, és hogyan tekinti
a feln6tt bevandorlokat masodrendiinek a regularis kdzoktatasba beiratkozottak-
hoz (tobbségiikben osztrak allampolgarokhoz) képest. Az ilyen egymasba fonodo
osztalyozasi és klasszifikacios rendszerek, valamint a kiillonb6z6 poziciokban 1évé
vezetOk, tanarok és diakok kozotti kapcsolatok tovabbi kutatast érdemelnek. Ebben
a tanulmanyban megtettiik az els6 1épéseket ebbe az iranyba, és a nyelvi kormany-
zas fogalmi keretében ravilagitottunk arra, hogy a torténelmileg, gazdasagilag és
politikailag beagyazott nyelvi geografidk milyen arnyalt modon jarulnak hozza
a tagsag, a befogadas ¢és a kirekesztés hierarchidinak épitéséhez és fenntartasahoz
a mai bevandorlé tarsadalmakban a kdzép- és kelet-eurdpai régioban.
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